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1. Jogszabalyi hattér:

e Magyarorszag Alaptérvénye

e A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi Il toérvény
(tovabbiakban Szt.)

o Az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény

o A fogyatékos személyek jogairdl €s esélyegyenloségiik biztositasarol szold
1998. évi XXVI. térvény

e Az egyenld banasmodrol €s az esélyegyenldség eldmozditasarol szolo 2003. évi
CXXV. térvény

e A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szold egyezmény és az ahhoz
kapcsoldodo Fakultativ JegyzOkonyv kihirdetésérol szolo 2007. évi XCII.
torvény

e A Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. toérvény (tovabbiakban Ptk)

e A panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. térvény

e A nemdohanyzdk védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabdlyairdl szold 1999. évi XLII. tv.

e 2011. évi CXII. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informdacidszabadsagrol, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679
rendelete

e A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol,
miukodési feltételeirdl szolo 1/2000 (1. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban
1/2000.SzCsM rendelet)

e A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérol szolo
9/1999. (XI. 24) SZCSM rendelet (tovabbiakban 9/1999. SzCsM rendelet)

e 8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikddési nyilvantartasarol

e A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijardl
sz0lom29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet
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o Az  egészségligyl  szolgaltatasok  nyujtasdhoz  sziikséges  szakmai
minimumfeltételekrdl sz6l6 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban
:60/2003. ESzCsM rendelet

e A fogyatékos személyek alapvizsgélatardl, a rehabilitaciés alkalmassagi
vizsgalatrol, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak
feltilvizsgalatarol szolo 92/2008 (1V.23) Korm. rendelet

e 316/2012. (XI-13.) Korm. rendelet a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsagrol

e A kozétkeztetésre vonatkozod taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo
37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet

2. A szolgaltatas célja, feladata

Az intézményben ellatott fogyatékkal ( értelmi fogyatékossaggal, autizmus spektrum zavarral)
¢lo kiskoru (16. életévét betoltott) és nagykoru személyek részére €letkoranak, egészségi
allapotanak és onellatasa mértékének megfeleld ellatast biztositsanak. Cél, az ellatottak minél
onalobb életének és foglalkoztatdsanak elésegitése, tamogatasa, annak érdekében, hogy a
tarsadalom teljes értékili tagjaiva valhassanak. Az autonomia, normalizacio, participacio és
integracios elveken alapuld személyre szabott banasmod megvalositasaval az intézmény a

célesoport szamara az 6nmegvalositas minél szélesebb lehetdségét kivanja biztositani.

A Szt. 85/A. §(1) és (3) bekezdése a)pontja ab) alpontja alapjan a fogyatékos személyek, -
ideértve az autista személyeket is- apolo-gondozo célu lakootthoni ellatasa keretében az ellatast
igénybevevo részére életkoranak, egészségi allapotanak €s Onellatdsa mértékének megfeleld

ellatas biztositasa torténik a lakootthonban.

A feladatellatas szakmai tartalma. modja:

Szakmai szempontbol a lakootthoni ellatasi formak még nagyobb kihivast jelentenek az
ellatottak onallosagara, ontevékenységre nevelése teriiletén. A személyiség- és pedagogiai
fejlesztés meghatarozo tényezo, mivel a lakdotthonban €16 ellatottak csak egy része rendelkezik
nagyobb Onéllosaggal, és olyan személyiségjegyekkel, mint onfegyelem, Onbizalom,

alkalmazkodo képesség, tiirelem, megbizhatosag, segitokészseg.



Elet-esély Autistakat Segité Egyesiilet
Fészek Lakdotthon 7761 KozdrmislenySzéchenyiu 1
SZAKMAI PROGRAM 2022

Az apolast-gondozast nyujté fogyatékos/autista személyeket ellatd intézmények szolgaltatasara

iranyuld szakmai értékek a kovetkezo alapelvekre épiilnek:

Normalizacio: Az autizmussal és mas fogyatékossaggal ¢l6 embereknek is olyan
¢letkoriilményeket, életfeltételeket kell biztositani, amilyenben az adott régioban a nem
fogyatékkal €16 emberek is €élnek.

Minden embert, igy az akadalyozott embert is megilleti a tisztelet, megbecstilés és az dket érintd

kérdésekben a véleményalkotasi és beleszolasi, onrendelkezési jog.

Integracio: Az integracio elve feltételezi, hogy a fogyatékkal €l6 emberek kapcsolatot
1étesithessenek és kapcsolatokat tarthassanak fenn mas emberekkel és a tarsadalmi, gazdasagi
intézmények legszélesebb korével. Biztositja a fizikai helyvaltoztatashoz sziikséges
kortilményeket, megfelel6 kommunikacios eszk6zok hasznalatat, valamint szabadidds- és sport
tevékenységek végzését. Az integracios torekvések akkor érik el céljukat, ha a kiilonbozo
szintek (foldrajzi- funkcionalis- szocialis, perszonalis-, tarsadalmi integracié egyiittes

megvaldsitasat) segitjiik eld.

Participacié: Az onrendelkezés elve értelmében a fogyatékkal €l6 személyek megmaradt
képességeik és lehetdségeik keretein beliil szabadon rendelkeznek életiik alakitasarol az altaluk
helyesnek, tisztességesnek tartott és érdekeiknek megfelelo elvek kovetésérol.

Az esélyegyenloség figyelembevételével messzemenden erdsiteni kell a tarsadalom sziikebb,

vagy tdgabb kornyezetében valo részvételt.

Személykozponta ellatis: Az éapolé-gondozd célu ellatas szolgaltatdsdnak fejlesztése a
célesoport igényeibdl indul ki és a személy aktiv bevonasaval torténik.

Olyan életteret biztositunk ellatottjaink szamara, amelyben az akadalyozott ember élhet
onrendelkezési jogéaval és ezzel egyiitt valasztasi ¢s dontési lehetdséget biztositunk a szamara.
Az intézmény altal biztositott lehetoség: napirend kialakitasa, fejleszté foglalkozasok,

munkatevékenységek, valamint szabadid6s programok 6nall6 véalasztasa.

Szakmai feladatok:
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A lakootthoni ellatas sordn biztositott:
e a lakohelyi feladatok, munkatevékenységek, foglalkozasok a lakéotthonban és/vagy
foglalkoztatoban, valamint szabadidds tevékenységek helyben és lakootthonon kiviil
e az ellatast igénybe vevo életkoriilményeivel kapesolatos problémdk 6nall6 megoldasa,
sziikség esetén segitség a dontés meghozatalahoz.
e az ellatist igénybe vevd sziikségletei szerinti szolgaltatasok elérhetdségének
megkdnnyitése.
A normalis életritmus kialakitasa kapcsan figyelemmel kisérjiik:
e amunkavégzést, szabadido eltoltését,
e amunka és a szabadido megfelel6 aranyat

e a lakootthon fenntartiasaban vallalt feladatok ellatasat.

A szakmai program modszertana kiilonds tekintettel van az éves ritmusra, iinnepekre,
hagyomanyokra, és az évszakok adottsagaira. Mindez részletesen kidolgozva, heti lebontdsban

a munkatervben megtalalhato.

2.1.A megvalésitani kivint program Kkonkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok, a

nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek leirisa

2.1.1. A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa
A szakmai munkaval olyan program megvalositasa a cél, amely soran az ellatottak egyéni
képességek szintjén elérhetd legjobb szocidlis adaptaciot, Gnallosagot elérhessek.
A lakokkal valo foglalkozas megkoveteli, hogy a jogszabalynak megfelel szamu ¢s szaktudasi
szakember nyujtson segitséget.
A szolgaltatasok szervezése és megvalOsitasa soran a feltételeket a lakok sziikségleteihez
igazitottuk. Olyan ,rugalmas™ ellatast kivanunk megvalositani, amely figyelembe veszi a
képességstruktira jelentds egyéni eltérését, biztonsagot ad, az egyéni tempohoz és személyes
lehetéségekhez igazodd gyakorlati ismereteket nydjt, a mindennapi tevékenységekhez,
aktivitasokhoz motivaciot biztosit, a képességekhez mérten a legnagyobb 6nallo €letvezetés
elérése soran folyamatosan tiszteletben tartja a lakok emberi méltosagat.
Szakmai munka célja, az integracid, normalizacio, és onrendelkezés (autonomia) elve alapjan

a fogyatékkal él6 személyek Onallo életvitelének segitése, pszichés és fizikai allapotuk
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egyensulyban tartdsa. Tovabba az, hogy a lakdk alapvetd fejlodési lehet6ségeit feltarja, a

lehetoséget teremtsen a kornyezet megismeréséhez, egyes képességek elsajatitasahoz,

alkalmazasahoz.

A lakok szamara igyeksziink mindennapjaik szamara olyan életfeltételeket biztositani, amelyek

megfelelnek a tarsadalom altal elfogadott viszonyoknak és életkoriilményeknek, amelyek a

normalis életmintakhoz legk6zelebb allnak.

A Szakmai program megvalositasdban a f6 iranyelv arra épiil, hogy a fejlédési, tanuldsi

folyamat a fogyatékos és autista személyeknél sem zarul le egy meghatarozott életkorban,

hanem az egyén élete végéig tart.

A lakéotthoni apolas, gondozas sordan végzett feladatok:

Egyéni banasmod.

Feltétel nélkiili elfogadas.

Az 6nalobb életre vald torekves.

Tisztelet egymassal, tarsaikkal, a segitokkel, ismeroseikkel és az ismeretlenekkel
szemben.

Egymas sériiltségébol adodo hianyossagaival szemben tolerancia, elfogadas.
Biztonsag, szervezettség, odafigyelés, kovetkezetesség biztositisa.

Egymas tulajdondnak, értékeinek tiszteletben tartasa.

A napi teenddk fegyelmezett, 6nallo ellatasa, elvégzendé munkék 6nallo felismerése.
A lakootthon rendjének, tisztasaganak folyamatos fenntartésa.

Illemszabalyok betartasa, hidnyos ismeretek folyamatos pétlasa, rossz beidegzddések
megvaltoztatasa, helyes viselkedésod automatizalasa.

Az dnellatas minoségének javitasa.

Személyiség- és identitasfejlesztés.

Felkészités a tarsadalomba vald integralas kapcsan esetlegesen eléforduld intolerans
viszonyulasok kezelésére, sérelem esetén a segitségkérés a jogorvoslat lehetséges
modjara. Atrocitas esetén hatarozott védelem biztositasa.

A tanult készségek megerdsitése, folyamatos fejlesztése.

Meglévo deficitek csokkentése, folyamatos fejlesztés.
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e Az interperszonalis kapcsolatok apolasa, a jelenlegi jo kapcsolatok fenntartésa.

e Autizmus-specifikus modszerek.
A lakootthonban €16 ellatottak jellemzoje az 6nalld életvezetés akadalyozottsaga, az értelmi
fogyatékossagbdl és/vagy autizmusukbol eredd szocialis és kommunikacids készségek hidnya,
illetve nehezitettsége, hianyzo képességek. Fejlodésiiket befolyasolja az akadalyozott
ismeretbefogadas és feldolgozas. A lakootthoni elhelyezés a csaladban felnovo ép emberekhez
hasonlo koriilményeket igekszik biztositani szamukra.
Kiemelt fontossagot tulajdonitunk a lakék kommunikéacidjanak, €s szocidlis képességének
fejlesztésének, az autizmus-specifikus eszk6zok, modszerek hasznalatanak.
Biztositott az ellatast igébe vevd szamara a lakhatas, étkezés, munkajellegli foglalkozas
megszervezése, pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtas, egészségiigyl. mentdlhigiénés
szolgaltatds (tanacsadas, életvitel javitasat segité programok). szabadidés programok
szervezése (kirandulds, rendezvények), sportszerek hasznalata. Ellatottak gondozasat,
fejlesztését autizmus-specifikus egyéni fejlesztési tervek alapjan végezziik. A foglalkozésok
25-35 percesek, eldzetes tervezés alapjan egyénileg vagy kiscsoportokban térténnek. A
foglalkozasokrol minden esetben dokumentécio késziil.
A lakootthoni életforma lehetdséget biztosit a lakdotthoni kzosség formalasdra oly modon,
hogy kozosen mennek kirdndulni, moziba, szinhazba, vagy szérakozni a lakok. Emellett
kozosen szervezett programok kozé tartoznak az iinnepekrdl torténd megemlékezések, a

kiilonboz6 kulturalis és sport programokon valé részvétel, a nyaralasok.

2.1.2. Létrejovo kapacitasok
Engedélyezett féréhely:

Fogyatékos személyek apolo-gondozo céla lakdotthona: 11 férShely.
2.1.3. Nyiijtott szolgaltatiselemek, tevékenységek

Megfelelé szinvonalu életkdriilmények biztositasa
A lakok egy épiiletben vannak elhelyezve 2db kétagyas és 7 db egyagyas szobaban, ahol harom
miiszakos folyamatos munkarendben biztositott a teljes kori elldtasuk, dpolasuk, gondozasuk,

feltigyeletiik.



Elet-esély Autistakat Segit6 Egyesiilet
Fészek Lakootthon 7761 KozdrmislenySzéchenyiu 1
SZAKMAI PROGRAM 2022

A konfliktushelyzetek felismerése, és megfeleld kezelése.

Ko6z6s és egyéni célok kitlizése, megvaldsitasa a segitok kozremiikddésével.

A szabadidében sikerélményt nyujto elfoglaltsagok biztositasa.

Ko6z6s programok, tevékenységek szervezése.

Keresetiik, koltopénziik tervezett beosztasa.

Folyamatos munkavégzés lehetOségével biztositani szamukra a hasznossag érzését.
Kozlekedési ismereteiket, kozuti kozlekedésben valo ismereteiket folyamatosan szinten
tartjak, bovitik.

Az ételkészités ismereteinek folyamatos bovitése.

A csaladias 1égkor megorzése, bensdségesebbe tétele.

Pozitiv tulajdonsagok erdsitése, negativ tulajdonsagok visszaszoritasa.

Onfegyelem, a tudatos magatartds a céltudatos feladat és munkavégzés kialakitasa, a
szabalyok. normak elfogadasa.

A fejlodés és szinten tartds segitése szabadidos programok, tevékenységek
biztositasaval.

Oszténzés az egyéni szinthez viszonyitott jobb teljesitmény, fejlodés elérésére.
Csaladdal, térvényes képviselovel valo kapcsolattartas.

A lakootthoni életforma nyujtotta lehetéségek kihaszndlasa a lakok érdekében;
elfogadtatni, segiteni a méassag megismerését, minél tébb programon valo részvétellel,
elosegiteni a tarsadalmi integraciot.

A normalizacios elvek megvalosulasanak segitése. A lakootthon lehetdséget nyujt a
lakok szamara, hogy hasonld koriilmények kozott éljenek, mint a tobbségi
tarsadalomban. Ennek a tudatnak erdsitése mindennapi feladat, mert segiti lakoink
Oonmegvalositasat, erositi 6nbizalmat.

Hétkoznapok és linnepek szokasainak, hagyomanyainak apolésa.

A megvalésitas modszerei:

Minden olyan pedagdgiai, gyogypedagogiai eljaras, amely a felsorolt célok, és feladatok
megvalosuldsat szolgélja.
Kiemelten fontos a személyes példamutatas, a kovetendd minta, a kongruens viselkedés,

a lakokkal szemben tolerans, elfogadd magatartas.
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Mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.

A Szocioterapias foglalkozasok
Formdit, az ellatast igénybe vevd életkordnak és egészségi dllapotdnak, képességeinek
megfelelden kell megvalasztani, az egyéni fejlesztési tervben megfogalmazott célkitiizéssel
Osszhangban.
Tipusai:

e munkaterapia

o fejlesztod foglalkoztatas

e terdpids és készségfejleszto foglalkoztatas
Erték — és vagyonmegérzés

Az ¢rték-€s vagyonmegOrzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A végtisztességre valo felkészitésrol, a torvényes képvisel6k, valamint a kdzeli hozzatartozok
ertesitésérol, ingosagainak szambavételérol, megOrzésérél valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosnek valo atadasarol gondoskodunk.
Amennyiben nincs vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy, ugy intézkediink az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakésos intézményben gondoskodni kell:

e az elhunyt elkiilonitésérol,

e végtisztességre valo felkészitésérol,

e a torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozo értesitésérol, ingdsagainak

szambavételérol, megorzésérol, letétbe helyezésérol.

2.2.Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

A szocialis ellatasban véllalt feladatok magas szinvonalu teljesitéséhez sziikséges a tarsadalmi
koémyezetben jelentkezd, a személy testi-lelki-szellemi fejlodését biztosito intézményekkel vald
kapcsolattartas.

Egészségligyi, oktatasi intézményekkel vald folyamatos, napi szinten vald egyiittmiikodés

indokolt az ellatashoz, és ugyanilyen fontos a kézhivatalokkal (6nkormanyzatok, okmanyiroda,
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Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségligyl ellatashoz, latogatos fogadasahoz, fejleszto-
szinten tarté foglalkozdsokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt

kornyezet, helységek. eszkdzok rendelkezésre allnak.

Etkeztetés megszervezése
Elelmezés napi négyszeri alkalommal, a sziikségleteiknek megfeleld kaloria, vitamin izletesség

biztositasaval, és sziikség szerint diétas étkeztetéssel valosul meg.

Ruhazat, textilia biztositasa
Ruhazat biztositasa évszaknak megfeleld oGltozéshez, tisztitisa, mosasa, javitasa sziikség

szerint.

Egészségiigyi ellatas keretében
e Apolas, gondozas az ellatast igénybevevo allapotanak megfeleléen.
e Egyénre szabott, szikkségletnek megfelelé haziorvosi, szakorvosi ellatas.
o Gyogyszer, kotszer, gyogyaszati segédeszkozokhoz vald hozzdjutds a vonatkozo
jogszabalynak megfeleléen.
e Napi és eseti sziikséglet szerinti gyogyszerelés orvosi utasitasoknak megfeleloen.
e Adott esetben szakorvosi rendelésre, vizsgdlatra szdllitdas €s ezzel kapcsolatos

intézkedés, fekvobeteg gyogyintézeti beutalas.

Mentalhigiénés ellatas
Gondoskodas az ellatast igénybe vevo személyek mentalhigiénés ellatasarol:
o Személyre sz6l6 banasmad.
e A konfliktushelyzetek kialakulasnak megel6zése érdekében az egyéni. csoportos
megbeszélések, szituacios jatékok.
e Kommunikacio fejlesztése.
e A szabadidé6 kulturalt eltoltéséhez sziikséges feltételek biztositasa.
e Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasaban vald kézremikodés.

o A fejlesztési tervek megvaldsitdsa, a mindennapi életvitelhez sziikséges szocidlis
készség fejlesztése.

o Kis kozosségek, tarsas kapesolatok tamogatasa.
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gondnoksag alatt allnak. Szamuk jelentés, melyet nem lehet figyelmen kiviil hagyni. Nagy
résziik csaladban €l, rendezett koriilmények kozott. A csalad szamara azonban olyan terhet
jelent ezen emberek gondozasa, melyet hosszu tavon nem tudnak vallalni. Sok csaladban a
sziillok id6sek, onmaguk is gondozdsra szorulnak, gyermekiiket ellatni mar nem képesek.
Bizonyos csaladokban a fogyatékos szem¢ly sziilei elhunytak, igy magukra maradtak,
onmagukat ellatni ne tudjak, ezért intézményi, lakdotthoni ellatasra szorulnak. Az intézményi
ellatason beliil apolasra, gondozasra szorulnak. Foglalkoztatasuk értelmes elfoglaltsagot
biztosit szamukra és képességeiknek szinten tartasat, fejlesztését segiti eld. Az intézményi

elhelyezést kvetden nagyrésziiknek az életmindsége jelentdsen javult.

A lakok jellemzoen szoros csaladi kapcsolattal, megfelelo hattérrel rendelkeznek. Egy lakonk
kivételével rendszeres jelleggel hazaviszik 6ket. Az egy lakonk aki nem tud hazamenni
testvérével telefonon tartja a kapcsolatot, hetente beszélnek egymassal, évente egyszer pedig
meglatogatjak a lakootthonban.

Lakoink Down- szindroma, kozépsulyos- vagy sulyos értelmi fogyatékossag, halmozott
fogyatékossag, gyermekkori autizmus, atipusos autizmus, Asperger szindroma diagno6zissal

rendelkeznek.

3.1. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,

rendszeressége, a gondozasi ¢s fejlesztési feladatok jellege, tartalma

A megfelel6 szinvonala koriilmények biztositasa

Az ellatottak elhelyezése 7 db egyagyas és 2 db kétagyas szobdban torténik, a jogszabalyban
foglaltak szerint , az eldirt szolgaltatasokat tartalmazva. A lakootthonban 2 db flirdészoba, és
emellett 2 db 6nall6 WC 4all a lakoink rendelkezésre. A konyha alkalmas a 11 személy
étkezésére, valamint rendelkezik olyan eszkozokkel, amelyekkel a lakok maguk szamara
egyszeriibb ételeket elkészitsenek. A fejlesztd foglalkoztatashoz kiilon épiilet, a szabadidés és
kulturalis, sport és szabadidos tevékenységekre kiilon helyiség all rendelkezésre. A lak6otthon
udvaran nyaron vizforgatos medence, 2db filagoria, és felndtt fészek hinta szolgélja a lakok

rekredcidjat.
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kormanyhivatal, jarasi hivatalok stb.) a rendoérséggel, mentokkel, a civil, egyhazi, egyéb
szervezetekkel valo kapcesolattartas.

A kérhazban apolt lakok egészségiigyi allapota feldli érdeklddés, a hivatali tigyek intézése, a
civil szervezetek segitségiil hivasa egyiittesen szolgélja az ember, és az 6t ellato intézmények

kozotti kapesolat erdsodését.

Egytittmtkodiink:
o cgészségligyi intézményekkel
e alapszolgaltatast nyajto intézményekkel
e teleplilési onkorményzatokkal
e csaladsegitokkel
e gyermekvédelmi intézményekkel
e munkaiigyi kdzponttal
o ¢érdekvédelmi szervezetekkel

e mas civil szervezetekkel

3. Az ellitando6 célesoport jellemzoi

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 89. § (1) bekezdésének megfelelden a lakootthonban az a
személy helyezheté el, aki onellatasra legalabb részben képes, elégséges jovedelemmel
rendelkezik az 10j életforma koltségeinek viseléséhez, folyamatos tartos dpolast, feltgyeletet
nem igényel.

A fogyatékos személyekrol a 2011-es népszamlalas adataibol tudunk kovetkeztetéseket
levonni, melyet érintéen megjegyzendd, hogy ezen adatok tiikrében az mindsiil fogyatékos
személynek, aki annak vallja magat.

A statisztikai adatok alapjan 577006 6 €1 valamilyen fogyatékossaggal Magyarorszagon. Ebbol
08.065 fo velesziiletett, 73.454 {6 baleset kovetkeztében valt fogyatékossa, 310.694 fonek
betegség okozta a fogyatékossagat, 39.694 {6 nem tudja és 55.258 {0 szamara ismeretlen
fogyatékossaganak oka.

Az intézmény tagabb ellatasi teriiletén, vagyis Baranya megyében a fenti évben végzett
népszamlalasi adatok alapjan 21.426 0 €l valamilyen fogyatékossaggal, melybdl 232 {6 autista
8485 16 értelmi fogyatékossag diagnozissal rendelkezik. A fogyatékos személyek nagy részét

az értelmi és mozgasfogyatékosok alkotjak, és koziilikk sokan cselekviképességet érintd
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4.3.Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megszinik:
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e ajogosult halalaval,
e a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve,
ha a Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithato,

e a Szt. 94/C § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az ellatott, illetve torvényes képviseléje indoklds nélkiil, irdsban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:
e ha az ellatott masik intézménybe torténé elhelyezése indokolt,
e ha az ellatott intézményi elhelyezése nem indokolt,
e ha az ellatott a Hazirendet sulyosan megsérti,
e amennyiben az ellatott, torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij megfizetési kitelezettségének — Szt. 102. § szerint — nem tesz eleget. A Szt.
101. § (2) bekezdés c)pontja, valamint a 102. § nem alkalmazhato, ha a Szt. 119.§

(2)bekezdése szerint jelzélog bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésér6l, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve a torvényes képviseloje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast véltozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell amig a Fenntarté nem dont, illetve a birdsag jogerds

és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Amennyiben az intézményvezetod intézményi jogviszonyt az ellatast igénybe vevo. illetve
torvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, Ugy az intézményi jogviszony megsziinésének
idépontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idépont. Ha az intézményi jogviszony

megsziintetésére a Szt. 101. § (2) bekezdésében meghatarozottak szerint kertil sor, tgy az
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Ha az ellatott jogkdvetkezményekrol torténd tajékoztatast kovetoen sem mukdodik kozre, igy
kiilondsen a vizsgalaton nem jelenik meg, a szakértéi bizottsdg a szakvélemény kiadasat
mell6zi, és errdl irasban tajékoztatja az intézményvezetot.

A szakért6i bizottsag a vizsgalat eredményét a szakvéleményben foglalja 6ssze.

A szakvéleményt meg kell kiildeni az ellatottaknak, torvényes képviselojének és az
intézményvezetonek.
A vizsgalat eredményére hivatkozva- ha a Szt. kivételt nem tesz — az ellatottal kotott
megallapodas egyoldaluan nem modosithato, €s nem sziintetheté meg.
Az intézményvezetd a szakvélemény alapjan megtett, illetve kezdeményezett intézkedésekrol
tajékoztatja az ellatottat €s a torvényes képviselojét.
Ha az intézményvezetd a szakvélemény kiadasatol szamitott egy éven beliil

e ugyanazon személlyel kapcsolatban ismételten szocidlis foglalkoztatasi alkalmassagi

vizsgalatot kezdeményez,
e ugyanazon személlyel kapcsolatban ugyanazon okbol ismételten szocialis
foglalkoztatasi feliilvizsgalatot kezdeményez.

Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg a komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A
fogyatékos személyek bentlakasos intézményének vezetdje tdjékoztatja az ellatast igénylot a
tamogatott lakhatas igénybevételének lehetoségérol.
Az alapvizsgalatot végzo hivatal a vizsgalati médszerek alkalmazasaval, és a rendelkezésre allo
orvosi dokumentaciok, szakvélemények alapjan komplex informacidhoz jut a vizsgalt személy
életkoriilményeir6l, készségeirdl és képességeirdl. Ezek értékelése soran az ellatast igényld
személy részére pontosan megallapithatéva valik, hogy milyen tipust intézményi elhelyezés a
legmegfelelobb a szamara.
A szakértoi vélemény tajékoztatast nyujt a lakdotthon felé, az ellatast igénylo személy kognitiv
készségeirol, magatartasarol, viselkedésérol, személyiségérol, kapcsolatairdl, ezek az ismeretek

az intézménybe torténd beilleszkedést nagyban segitik.
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A intézményvezetd szdban, vagy irasban tijékoztatja az ellatast igénylot, vagy torvényes
képvisel6jét az igény nyilvantartasba vételérdl, valamint az elégondozas elvégzésének

idopontjarol. Elutasitas esetén az értesités irasban torténik.

A szocialis intézményi elhelyezést megeldzben az intézmenyvezetd, illetve az intézményvezetd
altal megbizott személy a vonatkozo jogszabalyban foglaltak szerint — a megfelelé személyre
szabott szolgaltatds biztositdsa érdekében — eldgondozas keretében tdjékozddik az intézményi
ellatast igényld életkoriilményeirdl, egészségi éllapotardl, szocidlis helyzetérol, tovabba
felkésziti az ellatast igénybe vevot az intézményi elhelyezésre.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé, illetve torvényes képvisel6je vitatja az intézmény
vezetdjének dontését, az arrdl szolo értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon belill a

fenntartéhoz fordulhat.

Az intézményvezetd az intézményi elhelyezés lehetdségérél irasban tajékoztatja az ellatast
igénybe vedt, vagy torvényes képviselgjét:

e az eldégondozas idopontjarol

e a férohely elfoglalasanak kezdd idépontjarol,

e azintézményi elhelyezéssel kapesolatos egyéb teend6krol.
Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény vezetdjének intézkedése alapozza meg.
Az intézményvezetd, illetéleg a megallapodas megkdtésére feljogositott személy a lakootthoni
ellatas iranti igény teljesitésérol az igénybe vevé haziorvosa (kezeld orvosa) véleményének
figyelembevételével dont. Az intézményvezetd az intézményi ellatds igénybevételének
megkezdésekor az ellatast igénybe vevovel, illetve térvényes képviseldjével megéllapodast kot.
A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvoképes vagy cselekviképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével
dsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvOképességet
teljesen korlatozo gondnoksag alatt allé személyt a megallapodds megkdtését megel6zéen meg

kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.
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4.1.Az ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények
A szakositott szocidlis ellatasok igényléséhez a kiilon jogszabalyban meghatarozott kérelmen
ttal sziikséges:
e gondnokoltak esetén a gondnoksag ala helyezést igazolo birdsagi itélet, a gondnokot
kirendeld hatarozat,
o a fogyatékos személyek bentlakdsos intézményébe torténd felvétel iranti kérelemhez

mellékelni kell az igénybe vevd szakorvosanak, kezeléorvosanak szakvéleményét.

4.2.Fogyatékosok Apolo-gondozé céli lakéotthondban valé elhelyezés esetén torténéd
szakértoi vizsgalatok

A nagykoru fogyatékos személy fogyatékos személyek apold-gondozo célu lakéotthonaban

torténo elhelyezésnek feltétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott

alapvizsgalat, valamint a komplex sziikségletfelmérés elvégzése.

Alapvizsgalat és komplex sziikségletfelmérés

Az erre kijelolt Hivatal szakértoi bizottsaga a vizsgalatot a benyujtott egészségiigyi €s egyéb
dokumentaciok alapjan, az ellatott személyes meghallgatasaval, valamint — ha a rendelkezésre
allo egészségiigyi és egyéb dokumentacié alapjan az ellatott allapota megalapozottan nem

itélhetd meg — az ellatott személyes vizsgalataval végzi.

A személyes meghallgatast, illetve személyes vizsgalatot

e azintézményi elhelyezést megeldzden az ellatott lakdhelyén, tartozkodasi helyén,

e az intézményi elhelyezést kovetéen az intézményben kell lefolytatni, kivéve, ha a
személyes vizsgalatot egészségiigyi szolgaltatonal kell elvégezni. Az intézményben
torténd személyes meghallgatés, illetve személyes vizsgalat feltételeit koztik a
kommunikécioban akadalyozott ellatott szamara a kommunikécié személyi és egyéb

feltételeit — az intézményvezetd koteles biztositani.

A személyes meghallgatasrol, illetve személyes vizsgalatrdl legalabb nyolc munkanappal
korabban irasban kell értesiteni az intézményvezet6t, aki haladéktalanul értesti az ellatottat és

torvényes képviseldjét.



Elet-esély Autistakat Segit6 Egyesiilet
Fészek Lakootthon 7761 KozarmislenySzéchenyiu 1
SZAKMAI PROGRAM 2022

onalloan képes legyen elvégezni azokat. A napirenden beliill a munkarend segiti az
onallosagot, megmutatja mennyi ideig tart egy tevékenység, milyen sorrendben, hogyan
juthat a megfeleld eszk6z5khoz a munkavégzés soran. a tevékenység idStartama lathato,
vagy idémér6 eszkozzel jelezziik a tevékenység véget.
e Munkaszervezés
alkalmazzuk annak érdekében, hogy az egyes személy tudja hogyan, milyen médon
végezze el a feladatot (alaplapok. feladatlap elrendezése, dobozos szervezes)
e Egyéb vizualis segitségek
A lakootthonban megjelenitett viselkedési szabalyok, napirend. zsetongytjté tablak,
szabad/nem szabad jelzések, mind a rugalmassagot, nallosagot segitik.
Alternativ-augmentativ kommunikacios eszkozok hasznalata
Az autizmus spektrumzavarban érintett fiataljaink kommunikaciojat egyenre szabott modon,

alternativ-augmentativ eszkozokkel tamogatjuk.

Kognitiv viselkedésterapids eszkozok alkalmazasa
A lakoéotthonban foly6 szakmai munka alapjat modern, tudoményosan megalapozott kognitiv
viselkedésterdpias eljarasok, modszerek adjak. (Egyéni motivacios bazis kialakitasa,
zsetonrendszer, promptolas, forgatokonyvek, —algoritmusok, szocialis-kommunikécios
készségfejlesztés, naplo, szocidlis torténetek stb.)
A segitségadas szintjeit a munkavégzés, a haztartasi tevékenységek és egyéb életviteli feladatok
tamogatésa soran szisztematikusan alkalmazzuk, fokozatosan, egyre tobb tampontot nyujtva
hasznéljuk. tehat a szobeli instrukciotol a teljes fizikai vezetésig terjed az egyéni tamogatas:

1. szobeli instrukeiok

2. gesztusokkal kisért szobeli instrukeiok

3. afeladat teljes bemutatasa
4. részleges fizikai késztetés
5

teljes fizikai vezetés

A fejlesztés megvalosuldsnak tevékenységei, szinterei
o Alapvetd viselkedési szabalyok megtanulasa, alkalmazasa
e csoportszokasok, hagyomanyok, linnepek tartasa

e egyéni és kiscsoportos fejlesztd foglalkozasok
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e habilitdcids, rehabilitacids foglalkozasok

® egyéni- és csoportos beszélgetések,

e kézmiives tevékenységek

e sétak, kirandulasok, lakoéotthonon kiviili programok (pl. mozi, szinhaz, kiallitas,
vasarlas, sport)

e miivészeti tevékenységek (képzémiivészeti, zenei)

o Onellatas és munkajellegii foglalkozasok

e sportfoglalkozasok

Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyijtas

A lakootthonban €l 6njogl személy a sajat vagyonat, jovedelmét, koltépénzét maga kezeli. A
hozzatartoz6 és az ellatott kozds kérésére az intézményvezetd altal kijeldlt szocidlis segitd
segitséget nyujthat a koltépénz felhasznaldsaban. Ennek formajat, az elszamolas rendjét kiilon
megéllapodasban rogzitik.

Ha az ellatast igénybe vevo gondnoksag alatt van, a vagyondnak kezelése a birdi itélet és a

gyamhivatali hatarozat alapjan leirtak szerint torténik.

4. Az ellatds igénybevételének modja
Az ellatas igénybevételének mddjat a személyes gondoskoddst nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl szolo 9/1999 (X1.24.) SZCSM rendelet szabdlyozza, $sszhangban az 1993. évi
[I1. térvénnyel.
A Fészek Lakootthon (apol6-gondozo céli lakdotthon) ellatasi teriilete Baranya megyére terjed
ki.
A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast
igényld, illetve térvényes képviseldje szoban, vagy irdasban kérelmezheti.
Amennyiben az ellatast igénybe vevé cselekvoképtelen, a kérelmet a torvényes képviseldje
terjeszti el6. A korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét, inditvanyat torvényes
képviseldjének beleegyezésével, kizard gondnoksag alatt 4llo személy, valamint kiskoru

személy torvényes képviseldje altal terjesztheti eld.
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Segité-protetikus kornyezet

A lakéotthon olyan kdrnyezetet biztosit, amely minden személy, illetve csoport szamara
érzelmileg z, amelyben kiemelkedden fontos az események torténések bejosolhatosaga, és
érthetosége. A kiszamithatosdg nem kizarolag az események el6relathatosagat jelenti, hanem
azt is, hogy a segitok viselkedése és az dltaluk tamasztott elvardsok egyértelmiek és
kovetkezetesek.

Mivel a megértés legfontosabb tényezéi az autizmusban a lathato, vizudlis timpontok, a
kozvetlen lakootthoni kornyezet térben ¢s id6ben strukturalt, igy informalja a lakokat arrl,
hogy mit, hol, hogyan, miért, mennyi ideig tegyen, vagy tehet. Az €l6 nyelvet €s a szocidlis
kozvetitést helyettesitjiik, illetve kiegészitjiik vizualis kdrnyezeti tiampontokkal, melyek célja
az 6nallosag megteremtése. Az elére jelzett véltozasok kiszamithatéak, mindezek hatdsara a
lako onallo dontéseket hozhat, és ezeket megvalosithatja, nem szorul mindenben segitségre. A
protetikus kornyezet kialakitasa egyénre szabottan torténik, a lehet6 legnagyobb 6nallosag és

rugalmassag eszkoze.

A protetikus kirnyezet elemei:

e A tér strukturalisa
-az egyes terek funkciéi vilagosan lathatoak, az egyéni szimbolumszinthez igazitottan
megjelenitettek
-minden alapvetd tevékenység helye meghatérozott, egyértelmii, a tereket funkcioinak
megfeleléen hasznaljuk
-figyelembe vessziik a szenzoros érzékeny, illetve ingerkereso személyek sziikségleteit
is. lehetéséget biztositunk a napkdzbeni elvonuldsra, kikapcsolodasra, a szenzoros
tultelitodés megeldzése érdekében.

e Napirend
(tér-id6 struktura) haszndlatédval a téri és idobeli tajékozodast segitjiik, egyben ez az
dnallosag egyik legfontosabb eszkoze.

e Munkarend
Lakéink esetében sériiltek a végrehajté funkciok, amelyek lehetévé teszik a
cselekvések, viselkedések célszeri kivitelezését. A hétkoznapi tevékenységeket

(6nkiszolgalas, hiztartds, munkavégzés) megtervezziik oly médon, hogy a személy
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Komplex sziikségletfelmérés

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik
feltételeirol szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet, tovabba a szocidlis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolé 1993. évi III. térvény rendelkezik a tdmogatott lakhatashoz, valamint a
fogyatékos személyek bentlakasos intézményben torténd elhelyezéséhez sziikséges komplex

sziikségletfelmérés elvégzésérol.

Fejlesztési tervek

Minden lakonk szamara egyéni fejlesztési tervet készitiink. Az egyéni fejlesztési terv az ellatott
személyrdl készitett felérések, megfigyelés, illetve a pedagogiai, egészségligyi és mentalis
allapotra vonatkozo jellemzés alapjan késziil, elkészitésérol a lakdotthon vezetdje gondoskodik.
A terv kidolgozasa, §sszeallitasa team-munkaban torténik, melyben részt vesz a lakdotthon
vezetdje mellett a fejlesztd pedagogus és a segitok is. A tervet a torvényes képviselovel
megbeszélve hajtjuk végre.

Az egyéni-fejlesztési fokusza- tervek kozéptavon tartalmazzéak minden lakd esetében f6
tertiletenként az elérendd célokat, az ehhez sziikséges eszkdzoket és modszereket, illetve a
kontextust, melyben a tevékenységek kivitelezése zajlik. A fejlesztés {6 teriileti:
kommunikécio, dnkiszolgalés, haztartasi tevékenységek, szabadido, tér-ido szervezeés, szocialis
készségek/tarsas  viselkedés, munkakészségek/munkaviselkedés, motivacio, kognitiv
képességek, mozgasfejlesztés. Az egyéni fejlesztési terveket félévente értékeljiik, és sziikség

esetén modositjuk.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza:

1. A lak¢ allapotanak leirasat, az abban bekovetkezett valtozast, az egyéni fejlédést,

2. Az egyénileg sziikséges pedagdgiai, mentalis, egyéb segitségnytijtasi feladatokat, azok
idobeli iitemezését, a foglalkoztatasban valo részvételt

3. Az autizmus specifikus, vagy az értelmi fogyatékos személyre egyénileg szabott
célokat, modszereket

4. A hianyzo, vagy korlatozottan meglévd személyes funkciok helyreéllitasa, pétlasa
érdekében teend6 intézkedéseket

5. konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak madjait.
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e egyes, szocialis tartalmu teriileteken relative jo képesség (pl. kooperacios képesség, ) (

értelmi sériilteknél)

Nehézségek, és kognitiv problémik, amelyekkel szimolni kell a fejlesztés sordn:

e szenzoros informdciéfeldolgozas zavara (hallas, latas, fajdalom stb.)

e figyelemzavar

e utdnzasi képesség zavara

e percepcids, koordindcids problémak, analizis, szintézis mtveleteinek problémaja,

e lényegkiemelés, problémamegold6 gondolkodas sériilése,

e altalanositas, a tanultak 0j helyzetben val6 alkalmazasanak sériilése,

e emlékezet-felidézési problémak

e afeladat céljanak nem értése, redlis jovore iranyultsag hianya,

e szimbolikus gondolkodas (pl. jaték) fogyatékossaga,

o ¢énkép, én-tudat fejlédésének zavara,

e avalosag téves értelmezése, felfogasa,

e realitas és fantazia Osszetévesztése,

e szobeli utasitasok félreértése, kiilondsen tébbértelmi, elvont kifejezések, tobbrészes
utasitasok esetén,

o képességek, ismeretek kreativ (nem mechanikus, vagy sztereotip) alkalmazéasanak
hianya,

e strukturalatlan idoben passzivitas, reaktiv viselkedésproblémak,

e félelmek, fobidk, szorongas

Felmérések

A felmérések soran gyogypedagogiai felméré modszereket és autizmus-specifikus eszkzoket
is hasznalunk. A terv készitésénél figyelembe vessziik az értelmi fogyatékossagra és az
autizmus spektrum zavarra jellemz6 viselkedéses képet, €s az egyéni jellemzoket. Kiilondsen
nagy hangsdlyt fektetiink a szocidlis-kommunikéciés készségek, a rugalmas
viselkedésszervezés, onkiszolgélas, 6nallo életvitel fejlesztésére.

Az egyéni tervezés az alapja a személyre szabott, individualis fejlesztés kivitelezésének. mely

igazodik a személy életkordahoz, mentalis kordhoz és sajatos képességstruktutrajahoz. A



Elet-esély Autistakat Segité Egyesiilet
Fészek Lakdotthon 7761 KozdrmislenySzéchenyi u 1
SZAKMAI PROGRAM 2022

fejlesztés végso célja a leheto legjobb életmindség elérése, a legnagyobb dnalldsag €s legjobb

szocialis adaptacio kialakitasa.

Informalis felmérések: az egyes teriileteken mutatott készségek ¢€s jartassagok a tovabbi

fejlesztési célok és feladatok kijel6léséhez szolgalnak alapul. A felmérések soran megfigyeljiik

a személy tanulasi stilusanak mas aspektusait is, problémamegoldo készségeit, €s stratégiait,

kudarctlird képességét.

Minden autista, és nem beszélo értelmi sériilt lako esetében elvégezzik a
szimbdlumszint-felmérést, mely meghatarozza, hogy az adott személy milyen
jelrendszer hasznalatat tudja elsajétitani, ez szolgaltat alapot a vizudlis segitségek
megtervezéséhez. Ellenorizziik, hogy a személy képes-e egyeztetni kiilonféle
szimbdlumszintii informaciokat és felismeri-e az azonos jelentésti informaciokat.

Az expressziv és receptiv kommunikacié felmérésével meghatdrozzuk, hogy milyen
modon és hogyan tud a személy kommunikalni, illetve milyen értési szinten van. Ennek
alapjan tervezzilk meg amennyiben sziikséges nem csak autista lakdink részére az
egyénre szabott alternativ- augmentativ kommunikacios eszkdzrendszert.
Feladatanalizis segitségével hatarozzuk meg, hogy az egyén Onkiszolgalasban,
haztartasi tevékenységek végzése soran milyen pontokon akadt el, és hol, milyen modon
van sziikség a beavatkozasra, tamogatasra, a lehetd legnagyobb Onallosag elérése
érdekében. A felmérés elvégzése utan elkészithetjiik azokat a segédeszkozoket,
(folyamatleirds, folyamatdbra) amelyek lehetévé teszik a személy szémara az
Onkiszolgalasi és haztartasi munkék 6nallo elvégzését.

Felméréseket végziink az ©nallo- illetve tarsas szabadidd eltdltéséhez sziikséges
tevékenységek megtervezése érdekében.

A munkaviselkedés és munkakészségek felmérését annak érdekében végezziik, hogy
megismerjiik a lakok egyéni munkavégzéshez sziikséges készségeit, mely szintén a
személyre szabott foglalkoztatasi terv kialakitasdhoz sziikséges. Az értékelés utan
vélasztjuk ki az 6nall6 munkavégzéshez azokat a tevékenységeket, amiket sikeresen
elvégzett, vagy kialakuloban vannak. Fontos szempont a tervezésnél az Onallosag,
funkcionalitas, érdeklodés €s motivacido. A munkatevékenységek kivélasztdsa utan a

munkafeladat sikeres elvégzéséhez sziikséges timogatast épitjitk be a munkavégzésbe.
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Az autizmus spektrumzavar gyakran tarsul egyéb problémakkal:

értelmi fogyatékossaggal
beszéd- érzékszervi -, mozgas-, egyéb fogyatékossaggal, fejlodési zavarral,

viselkedésproblémakkal (agresszio, autoagresszio),

Személyiségfejlesztéssel kapesolatos sziikségleteiket tipusos erdsségeik és nehézségeik , €s

Kiemelkedé jelentoségii specidlis tulajdonsiagok:

a masik személy szandékdnak, érzésének, érzelmeinek, gondolatainak, szempontjanak
(pl. az informacié atadas szandékanak) meg nem értése, az 6nmagara vonatkoztatas
hianya, legsulyosabb esetben képtelenség arra, hogy az embereket, mint szamara a
valosag egyéb elemeinél fontosabbakat a targyaktol megkiilonboztesse,

a szocialis megerdsités jutalomértékének, illetve belsé motivaltsagnak gyakran teljes
hianya, és hogy nagyon kevés, vagy szokatlan dolog ad 6rémet.

nehezitenek a beszéd emocionalis, szocidlis sajatossagai, mint pl. a hanghordozas,

az egyenetlen képesség -profil: pl, ismeretek és Onellatds, vagy mechanikus és
személyes memoria kozotti szakadékszert kiilonbségek.,

belatas hianya vagy korldtozott volta egyrészt a sajat tudasdval kapcsolatban, masrészt

a tudas, illetve ismeret megszerzésének forrasaval, maodjaval kapcsolatban.

Erdsségek, amelyre a fejlesztésben épiteni lehet:

j6 monotonia tiirés (értelmi sériiltek)

a megfelel szintii vizualis informécio altalaban informativ (autizmussal €16k, €s értelmi
sériilteknél is)

tanult rutinokhoz, szabalyokhoz valé alkalmazkodas (autizmussal €lok, €s értelmi
sertilteknél is)

j6 mechanikus memoria (autizmussal €lok)

megfelelé motivacios eszkdzok ((autizmussal €16k, és értelmi sériilteknél is)

egyes, nem szocidlis tartalmu teriileteken relative jo képesség (pl. memoriter, nem

szdveges szamtan, zene) (autizmussal élok)
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e aszabadido eltdltéséhez modszereket, javaslatokat,

e sziikség szerint pszichoterapias foglalkozast,

e az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsahoz segitségnyujtast,

e cgyéni fejlesztési tervek megvalositasat.

e hitélet gyakorlasdban timogatast,

e segiti, tiamogatja az intézményen beliili kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat,

és mukodését,

Fontos az ellatast igénybe vevd testi-lelki aktivitasanak a fenntartasa, megbrzése. Az ellatés
keretében szervezziik az ellatottak koranak, egészségi allapotdnak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével a kovetkezo tevékenységeket:
e az aktivitast segitd fizikai tevékenységeket (séta, sport, gydgytorna)
e szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (olvasas, felolvasas, tévézés, jatékok,
filmklub, vetélkedok, zenehallgatas, szinhaz)
e kulturalis tevékenységeket (rendezvények, linnepségek, névnapok, szinhdz- mozi-,

muzeumlatogatésok, kiranduldsok, kiallitasok)

3.9.3. Fejlesztési feladatok jellege, tartalma

A fejlesztési feladatok tervezése soran lakdink diagnozisat vessziik kiindulo pontnak. Ez a tény
hatdrozza meg a fejlesztés tartalmat €s modszereit is.

Az autizmus spektrumaba tartozo allapotok lényege a szocialis, kommunikacios és specialis
kognitiv képességek mindségi karosodasa, mely jellegzetes viselkedési tiinetekben nyilvanul
meg. Az autizmussal élékre legjellemz6bb a kolesondsséget igényld szocialis készségek, illetve
rugalmas gondolkodas és kreativitas teriiletén tapasztalhat6 kognitiv deficit, a beszéd szintjéhez
képest karosodott kommunikacié, az egyenetlen intelligencia, illetve képességprofil és a
kovetkezményes sztereotip viselkedés, érdeklodés, aktivitas.

A kozépsulyos és sulyos értelmi fogyatékossaggal €16 lakdinknal is a kommunikacié €s a
specialis kognitiv képességek mindségi karosodasa megjelent, amely kovetkeztében nagyon
minimalis a kiilonbség a fejlesztési feladatokban, amely leginkabb a szocialis képességek
tertiletén mutatkozik meg, itt az értelmi sériilt lakoink jobban teljesitenek, mint az autizmus

diagnozissal rendelkezo ellatottak.
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3.8. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A végtisztességre valo felkészitésrol, a torvényes képviselok, valamint a kdzeli hozzatartozok
értesitésérdl, ingdsagainak szambavételérol, megérzésér6l, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az 6rokosnek vald atadasarol gondoskodunk.
Amennyiben nincs, vagy nem lelhet6 fel eltemettetésre koteles személy, ugy intézkediink az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakésos intézményben gondoskodni kell:

e az elhunyt elkiilonitésérol,

o végtisztességre valo felkészitéséérol,

e atorvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozo értesitésérol,

e ingdsagainak szdmbavételérol, megdrzésérdl, letétbe helyezéseérol.

3.9. Apolasi, gondozasi és fejlesztési feladatok jellege, tartalma.

3.9.1. Apolasi-gondozasi feladatok jellege, tartalma

A gondozas
A lakootthon gondozési tevékenysége alatt az intézményi szolgaltatast igénybe vevo személy
részére olyan fizikai, mentélis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek soran az igénybe vevo
szocialis, testi, és szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban vald részesitése
keretében a hidnyzo, vagy csak korlatozottan meglévo testi-szellemi funkcidinak fejlesztésére,
szinten tartasara kertl sor.
Az ellatott személyre sz0l6 komplex gondozésat az alabbiak hatarozzak meg:

e az ellatott egyénisége, sziikségletei

e tervszerliség, szervezettség és folyamatossag

e cgyéni fejlesztési terv

Az apolas
Az intézmény dpolasi tevékenysége a biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran kdzvetleniil
felmeriild és a szocidlis intézmény keretei kozott biztosithato egészségi allapot helyreallitasat

célzo tevékenység.
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A gondozok, segitok feladatai:

A lakéotthon valamennyi munkatarsanak és ellatottjanak egymashoz valo viszonya az emberi
méltésag, a személyiség tiszteletére épiil. A dolgozok a Szervezeti és Mikddési Szabalyzatban
¢s a Munkakori leirasban foglaltak szerint dolgoznak. A gondozo feladata: az ellatast igénybe
vevO szamara fizikai, mentalis, életvezetési és egészségi allapot helyreallitasat célzo
tevékenység ellatasa.

Az ellatasban részesiilo személlyel foglalkozo szakember folyamatosan figyelemmel kiséri és
elosegiti az egyéni fejlesztési tervben megfogalmazottak megvalosuldsat, érvényesiilését. Ha
az ellatasban részesiilo személy allapota miatt apolasra is szorul, akkor apolasi tervet is készit,
mely az apoldsra szoruld személy allapotanak javitasira vonatkozo feladatokat, illetve az

alkalmazhato technikakat tartalmazza.

Az egészségiigyi ellatas

Az intézmény e feladatkdrben gondoskodik az ellatast igénybe vevinek
e az egészségmegOrzését szolgalo felvilagositasardl,
e arendszeres orvosi felligyeletérol,
e asziikség szerinti apolasarol, gyogyszerelésérol,

e aszakorvosi ellashoz val6 hozzdjutasarol

3.9.2. Mentilhigiénés ellatas

Az .intézményi lét”, az allanddan masok éltal szabalyozott és masokt6l fiiggd életforma, amely
Oonmagaban is pszichés zavarokat okozhat. Ezen artalmak megel6zése céljabdl az ellatottak
résére a lehetséges legnagyobb 6nallosagot kell biztositani.

Az intézmény folyamatosan gondoskodik az ellatast igénybe vevok mentalhigiénés ellatasardl.
Ennek megfeleloen egyéni- és csoportfoglakozasokat biztosit, ezen kiviil segiti a lakokat a

kiilonbozo ¢lethelyzetekben valo helyes eligazodasban.

A mentélhigiénés ellatas részét képezi:
e aszemélyre szabott banasmad,
e a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos

megbeszélések,
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Felszabadult és félelmektol mentes légkor megteremtése:

A felszabadult és félelmekto]l mentes lakdotthoni 1égkor jellemzo6i a magas szintii kélesonos
segitOkészség €s tapintat, a masik vagyaira €s igényeire valo odafigyelés, készség a masik
hibainak és gyengeségeinek megbocsajtasara, érdeklodés a tobbiekkel egylittesen végzett

aktivitasok irant és hajlanddsag arra, hogy megfelelo idot aldozzunk ezekre a tevékenységekre.

3.6. Foglalkoztatas, foglalkozas

A Fészek Lakootthonban intézményi jogviszonyon alapuld fejleszté foglalkoztatas torténik,
amelynek alapdokumentuma a Fejleszt6 Foglalkoztatas Szakmai Programja.

A Fészek lakootthonban folyd fejleszté foglalkoztatasban végzett tevékenységek, az
ellatasahoz sziikséges személyi, targyi feltételek bemutatdsa, a munkafolyamatok betanitasara
iranyuldo modszerek, az eldallitott termék, szolgaltatas leirasa. A foglalkoztatisban résztvevo
ellatott munkavégzés terén torténd fejlodéséhez, tovabb lépéséhez biztositott lehetdségek

bemutatasa.

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja: Az ellatott testi és mentalis
képességeinek, valamint a munkavégzéssel osszefliggd készségeinek helyredllitasa, megbrzése
¢s fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nalldé munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszony feltételei:

- munka és szervezetpszichologus, a foglalkoztatds-egészségligyl orvos €s az
intézményvezetd egyiittes dontése alapjan vagy rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat
eredményeképpen kiadott, hatalyos fejleszto foglalkoztatast javaslo szakvélemény

- fejlesztési szerzodés, amelyet az ellatott, illetve torvényes képviseldje irdsban kot a
fejleszto foglalkoztatast végzo intézmény vezetdjével

- az ellatott intézményi jogviszonnyal rendelkezik €s betoltotte 16. életévét, de nem érte

el a ra iranyado Oregségi nyugdijkorhatart.

A fejlesztési szerzodésnek tartalmaznia kell:
- a fejleszto foglalkoztatas kertében végzett tevékenység leirdsat
- a foglalkoztatas helyét, idobeosztasat

- a fejleszto foglalkoztatas oradijat
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- az ellatott elvarhato kézremiikédési szandéknyilatkozatat

- a foglalkoztato kotelezettségeit

A foglalkoztatas idétartama nem haladhatja meg a napi 6, illetve a heti 30 orat. Az ellatott —
egyéni sziikségleteire tekintettel — egyenl6tlen munkabeosztassal is foglalkoztathato.
Az ellatott foglalkoztatasi dijban részesiil, melynem oradija nem lehet kevesebb a mindenkori

legkisebb orabér 30%-nal, a konkrét 6sszeg a fejlesztési szerz6désben keriil rogzitésre.

3.6.1. Szocioterapias céli foglakoztatis

A foglalkoztatas célja:

A testi, lelki egészség érdekében az ellatott allapotanak megfelel6 elfoglaltsag biztositdsa. Az
intézmény szakmai programja figyelembe veszi a fogyatékos emberek meglévd képességeit,
ehhez igazodva alakitja ki a kiilonb6z6 foglalkoztatasi formaékat.

A szakmai munka rovid- kdzép- és hosszu tavia (intézményi ) fejlesztési tervek alapjan folyik.
Az értelmi fogyatékossaggal vagy/és autizmussal €16, aktiv koru személyek foglalkoztatasanak
megvalosulasat testi, pszichés, intellektudlis, szociélis fejlddést integralo teriiletek bevondasaval,

az egyéni képességektol, készségektdl fliggben hatarozzuk meg.

A habilitacios jellegli szocioterapias foglalkoztatas teriiletei:
o ¢rzékszervi fejlesztések
e kommunikécio fejlesztése
e pszichés megnyugtatas
e szocialis készségek fejlesztése
e egészség védelme

o foglalkoztatas, munkara valo felkészités

3.7. Erték és vagyonmegorzés

Az érték- és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézményvezetd, illetve megbizottja tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe
vevonek, illetve a torvényes képviselojének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu

jelenlétében kell elvégezni. Az érték- és vagyonmegoérzes szabalyait a Hazirend rogziti.
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Tisztelet és partnerség:

A munkatarsaknak — barmiféle megkotés vagy korlatozas nélkiil- ,,személyeket” és nem
egyszerlien a szocidlis ellatas adott intézményének ellatottjait kell latniuk a kliensekben, és
ennek megfeleld tisztelettel és megbecsiiléssel kell ovezniiik 6ket. A velik val6 érintkezés

minden formajanak a kolcsonosségen kell alapulnia.

Nyitottsag és egyértelmii elvarasok:
A munkatarsak az ellatottakkal szemben tamasztott elvarasainak mindig személyre szabottnak
és fejlodésorientdltnak kell lennie, és ezeket egyértelmii megfogalmazasban kell kozoInilik az

érintettel.

Atlathatésag:

A lakootthon szervezeti felépitését és milkodését szabalyozo — tehat annak hierarchidjara,
igazgatasi folyamataira, dontési és tajékoztatasi mechanizmusaira vonatkoz6 — minden olyan
rendelkezésnek, amely a felhasznalokat is érinti, alapvetoen belathatoknak kell lenniiik az
autista és értelmi fogyatékos emberek szamara. A munkatarsaknak mindent meg kell tennitik
annak érdekében, hogy megfelelé magyarazattal és szemléltetéssel a lehetd legatlathatobba

tegyék az oket érintd szabalyokat.

Egyértelmiiség:

A lakootthon ellatottjaival szemben a munkatarsak hatalmi pozicidban vannak. Kotelességiik
viszont, hogy a lehetd legbvatosabban banjanak ezzel a hatalommal. Ahelyett tehat, hogy a
kétséges esetekben, ha kell, akar kényszerité eszkozok alkalmazasaval is az autista és értelmi
fogyatékos emberekre erdszakolndk sajat elképzeléseiket és elvardsaikat, inkabb meg kell
bizniuk a lakokban, és hagyniuk kell éket, hogy Onalloan dontsenek a rdjuk vonatkozo

kérdésekben. Azaz meg kell hagyni a lakéknak a ,.kockédzatvéllalds méltosagat”.

Szerénység:
A munkatarsaknak épptgy tisztdban kell lenniiik a tevékenységiikben rejlo lehet6ségekkel,
mint ahogyan ismerniiik kell annak hatarait is. Amit tehat megtehetiink, az, hogy komolyan

vessziik és timogatjuk a masik cselekvéseit €s érzéseit, és tandcsadoként a rendelkezésre allunk,
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¢s ezaltal megnyitjuk elotte annak a lehetdségét, hogy dnrendelkezése, és 6nbizalma ,,beliilrd]”
onmagatol kialakulhasson és fejlodhessen. Feltétleniil sziikséges tehat, hogy a munkatarsak
egészen konkrétan jelezzék az ellatottak felé, hogy semmiképpen sem megvaltoztatni akarjak
Oket, hanem személyes életttjuk kisérésére vallalkoztak, és személyre szabott segitséggel és

Osztonzeésekkel a rendelkezéstiikre allva akarjak segiteni individualis fejlodésiiket.

Bizalom:

A lakootthon munkatarsainak egyik elsérendii feladata abban all, hogy bizalmas kapcsolatokat
¢épitsenek ki az intézmény ellatottjaival. Ennek elofeltételeként meg kell bizniuk minden egyes
fogyatékos emberben és toretlentil hinniiik kell abban, hogy képesek felelésen cselekedni, sot
megfelelo segitség és fejlesztés esetén még valamennyire ndvelni is tudjak a felelosségvallalas

mértékét.

Elismerés és elfogadas:

Minden egyes ember szamdra létfontossagl, hogy a tobbiek akceptaljak az érzéseit, és
elfogadjak o6t akkor, amikor ezeket kifejezésre juttatja. Ebbe az is beletartozik, hogy a
szakemberek helyén kezeljék a lakok negativ érzelmeit, rossz hangulatit. a lehetd
legkomolyabban vegyék a problémdikat. A munkatarsi teamen beliili kapcsolataikkal
mutassanak jo példat az érzelmek pozitiv kifejezésére, segitsék a lakokat a masik emberrel

szembeni megfelelé banasmod kialakitasaban.

Individualizicio:

A munkatdrsaknak maximalisan tekintettel kell lenniiik az ellatottak individualis igényeire,
kivansagaira, az ltaluk szeretett vagy nem szeretett dolgokra. Altaldban nagy jelentéséget kell
tulajdonitaniuk az ellatottakkal folytatott személyes beszélgetéseknek, a nem beszélé lakok
esetében pedig élnitik kell a kiilonbozé non-verbélis kommunikacios formak nyujtotta

lehetoségekkel.

Fejlodésorientalt gondolkodas és cselekvés:
Az értelmi fogyatékos és autista emberek ¢letére is jellemz6 a folyamatos fejlédés. A lakoinkkal
valo foglalkozas alapja, hogy nem abbdl indulunk ki mit nem tud, hanem arra fokuszalunk,

hogy hova fejlédhet, mi mindenre lehet még képes a jovében.
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3.2.Etkeztetés

Az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 45.§ (1) bekezdésének megfelelden az intézmény az étkezést
a lakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek
megfelelden nyijtja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo szabalyok figyelembevételével.

Az ellatottak részére napi haromszori foétkezést- ebbdl egy alkalommal meleg ételt kell
biztositani. A lakootthonunkban e mellett egy kiegészité étkezést, délutani uzsonna is
biztositunk. Az ebéd a kozeli Két szekér fogadoban elére megrendelt menii alapjan kertil
elfogyasztasra, a masik harom étkezés a lakootthon étkezokonyhdjaban torténik.

Ha az ellatott egészségi allapota indokolja, részére az orvos eldirasainak megfelel6 étkezési
lehetdséget (diéta, gyakoribb étkezés stb.) kell biztositani. A kiosztasra kerllo élelem
mindséget és mennyiségét a szolgalatban levé munkatars kételes ellendrizni.

Torekedni kell arra, hogy az ellatott otthonrdl, vagy latogatds sordn behozott élelmiszer
mennyisége egy étkezésre elfogyaszthaté legyen. A behozott élelmiszerek elfogyasztasanak

egészségiigyi kockazataért az intézmény felelosséget nem vallal.

3.3 Ruhazat, textilia

Az ellatott jogosult sajat ruhjanak, labbelijének, textilidjanak hasznélatdra. Ezek mosasat,
javitisat az intézmény biztositia. A mosasba az ellatottak képességeik szerint
bekapcsolodhatnak a sziikséges segitség biztositasa mellett. Elhaszndlodas esetén az ellatott
potolja a sziikséges textilidkat, amennyiben rendelkezik megfelelé anyagi hattérrel. Ha az
ellatott nem rendelkezik a szakmai jogszabalyban meghatarozott megfeleld6 mennyiségii
ruhaval, labbelivel, textiliaval, igy az intézmény vezetdje gondoskodik arrél, hogy az
intézményi készletbél biztositva legyen szamara méretének, valamint idojarasnak megfelel6
ruhdzat. Amennyiben sziikséges, az intézményi ruhdzatr6l egyéni nyilvantartélapot vezet az

intézmény.

3.4. Egészségiigyi alapszolgaltatas

A lakootthon az egészségiigyi ellatds keretében gondoskodik:
e A prevenciorol, az egészségmegbrzést szolgalo felvilagositasrol,
e arendszeres orvosi feliigyeletrol, egészségi allapot folyamatos ellendrzésrol, sziirésérdl,
e szakorvosi ellatashoz, valamint a kérhazi kezeléshez valo hozzajutasrol,

e sziikség szerinti dpolasrol,
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e agyogyszerelésrol.

A lakok koziil van olyan, aki igénybe veszi a haziorvosi, illetve a szakorvosi ellatast, és van
olyan ellatott, aki esetében a hozzdtartozok gondoskodnak az orvosi ellatdshoz valo
hozzajutasrél. A megfelelé gyogyszerellatasrol, szakorvosi javaslatok meglétérdl, egyéni
gybgyszernyilvantartd naprakészségérol, rendelés €s szakrendeléshez valo eljutasrol, betegek
szallitasarol beteg szallitoval, mentdvel, illetve szakrendelésekre vald idopont egyeztetésrol,
szlirdvizsgalatok lebonyolitdsardl, gyogyaszati segédeszkozok beszerzésérol 2 fo dolgozo
gondoskodik. Haziorvosi teenddket a teleptilés egyik haziorvosa latja el rendelési idoben, azon

kiviil pedig az tigyeletet hivjuk.

3.5. Mentilhigiénés ellatas

Az intézmény folyamatosan biztositja az ellatast igénybe vevok mentalhigiénés ellatasat. Ennek
keretében a szocialis segito folyamatosan figyelemmel kiséri, sziikség esetén aktivan alakitja

az ellatast igénybe vevo életkoriilményeivel kapcsolatos dontéseit, életvitelét.

Mentélis gondozas célja:

a fogyatékkal €l6 emberek személyiségének, szokasainak,
megfelelé gondozésa,

e segitségnyujtas a kornyezettel vald kapcsolattartasban,

o krizishelyzet kialakuldsanak megeldzése,

e azizolacid veszélyének elkeriilése.

A munkatarsak elfogadjak az ellatott emocionalitasat és segitik oket érzelmeik kifejezésében.
A lakok negativ érzéseit, rossz hangulatait vagy kozérzetét, negativ szokdsait vagy hajlamait

nem bagatellizaljak el, nem ezek eltusolasara, hanem komolyan vételére torekszenek.
A mentalhigiénés ellatast egyéni- és csoportfoglalkozasok keretében biztositjuk.

A munkatarsak ¢és az ellatottak kozotti viszony megfeleld alakitasa feltételezi néhany

alapszabdly betartasat, kovetkezoképpen:
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intézményi jogviszony megsziintetésének idépontja az intézményvezetonek az intézményi

jogviszony megsziintetésére vonatkozoan hozott értesitésben megjel6lt idépont, mely a Szt.

101. § (2) bekezdése b) és c) pontja szerinti esetben nem lehet korabbi, mint a megsziintetésrol

sz010 értestés kézhezvételének napjatol szamitott 30 nap. A Szt. 101. § (2) bekezdése a) pontja

szerinti megsziintetés esetén a Szt. 109.§-aban foglaltakat kell alkalmazni.

4.4.Tajékoztatasi kotelezettég

Az intézménybe vald felvételkor az intézményvezetd tdjékoztatast ad a jogosult és a

hozzatartozdja szamara:

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol ¢€s feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

a bentlakasos intézményi elhelyezésekor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatéres rendjérol;

a panaszjoguk gyakorlasanak maodjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol;

az intézmény hazirendjérol;

a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

a jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetektol.

A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valé felvételkor koteles

nyilatkozni a tdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasardl;
adatokat szolgaltatni az intézményben e térvényalapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben €s jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozoja természetes személyazonosito adataiban bekdvetkezett

véltozasokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével.

A bentlakdsos szocidlis intézmény vezetdje koteles €rtesiteni, illetve tajékoztatni az ellatottat

¢s az altala megjelolt hozzatartozdjat

az ellatott allapotarol, annak lényeges véltozasarol,
egészségligyi intézménybe vald beutaldsarol,
az ellatas biztositasdban felmeriilt akadalyoztatdsrol, az ellatdas ideiglenes

sziineteltetésérol,
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o az dthelyezés kezdeményezésérol, illetoleg keérelmezéserol,
o adijfizetési hatralék kovetkezményeirol, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett

intézkedésekrol.

5. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi médja
A megallapitott intézményi téritési dijakr6l a fenntartdo honlapjan ad tajékoztatast. A honlap

tartalmazza tovabba a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informaciokat is.

A fenntarté rendelkezik webes feliilettel (www. eletesely.hu), ahol informaciokat szolgaltat
miikodésével kapesolatban. A Fészek lakootthon rendelkezik Osszefoglald informacios
anyaggal, amelyet az érdekl6dok szamara eljuttat, évente irasbeli beszamolot készit, szobeli
beszamol6t tart a szolgaltatast igénybe vevoknek é€s a torvényes képviseloknek.

Az ismertetd az intézményi szolgaltatasok korét, az intézménybe torténod felvétel, illetve az
elhelyezés koriilményeire, valamint az ellatott jogi képviselé személyére, elérhetéségére

vonatkozo6 adatokat tartalmazza.

Zaro6 rendelkezés
Jelen Szakmai Programot annak fenntartdi jovdhagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel
egyidejileg az Elet-esély Autistakat Segitd Egyesiilet Fészek Lakootthona kordbbi Szakmai

Programja és mellékletei érvényét vesztik.

Kozarmisleny, 2022. majus 21.
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A Szakmai Programot a fenntarté Elet-esély Autistikat Segité Egyesiilet Kozgyiilése
7/2022. hatarozataval 2022. jinius 25.-én jovahagyta.

Kozarmisleny, 2022. 06. 25.
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