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AZ INTEZMENY FO ADATALI:

Intézmény megnevezése: ..Fészek lakootthon™ Fogyatékosok époldsi gondozasi célu
lakootthona
Telephelye: 7761 Kozarmisleny, Széchenyi u.1.
Elérhetéségek: +3672/370-773; +3670/384-7783: eletesely 1 @gmail.com
Fenntarté: Elet-esély Autistdkat Segité Egyesiilet
székhely: 7761 Kozarmisleny, Széchenyi u.1.
adészam: 18315763-1-02
Intézményvezetd: Seress Andrea
Elérhet6ségek: +3630/0710692; vezeto@eletesely.hu

A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatalya, a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL.
torvény (tovabbiakban Szt.) és a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeirol1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban szCsM),

valamint az aldbbi jogszabalyok ismeretében a kivetkezok szerint hatarozza meg hazirendjét:
- 1993, évi IIl. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

- 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

- 1997. évi XLVII torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok

kezelésérol és védelmérol.

- 1998, évi XXVI torvény. a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenloségiik

biztositasarol.

- 2007. évi XCII. torvény Fogyatékossaggal élo személyek jogairol szolé egyezmény €s az

ahhoz kapcsolddo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol.

- 2011. évi CXIL. torvény. az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol.

- 2012. évi L. térvény a munka torvénykonyvérol
- 2013. évi V. térvény a Polgari Torvénykonyvrol

- 2013. évi CLXV. térvény a panaszokrol és a kozérdek bejelentésekrol.

- 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési

dijarol.

- 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendelet - a tamogaté szolgaltatds ¢és a kozosségi ellatasok

finanszirozasanak rendjére.

- 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgélatarol, a rehabilitacios
alkalmassagi vizsgalatrol, tovabbd a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak

feliilvizsgalatarol.
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- 141/2000. (VIIL 9. Korm. rendelet. a sulyos fogyatékossag mindsitésének €s
feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi tamogatas folyositasanak szabalyairdl.

- 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl

- 3/2002. (1. 8.) SzCsM-EiM egyiittes rendelet. a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol

- 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet. a kdzétkeztetesre vonatkozo taplalkozas-egészségligyi
eloirasokrol.

A hazirend személyi hatdlya kiterjed a ,,Fészek lakdotthon™ Fogyatékosok apolési gondozasi céli
lakootthon,

1. foglalkoztatott alkalmazottakra,

2. intézményben €16 valamennyi ellatottra

3. tartozkodo latogatokra és valamennyi, az intézményben megforduld személyekre.

A hazirend hatalyba lép:

az ellatottak és hozzatartozéik vonatkozasiban az intézményi jogviszony keletkezésekor, a
munkavallalék esetében a munkaviszony kezdetekor, az Intézménynél nem munkaviszonyban
1év8 dolgozok vonatkozdsaban az Intézmény teriiletére valo belépésekor, a latogato esetében az
[ntézménybe lépésekor.

A hazirend teriileti hatilya:
A hazirend eléirasait az Intézmény teriiletén, azon magatartasi szabalyait, melyek értelmezhetoek

az Intézményen kivil is — az Intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében - az
Intézmény teriiletén kiviil is alkalmazni kell.

A hazirend elfogadasanak szabdlyai:

A hazirend az intézmény iigyfelei részére rogziti a jogokat €s a kotelességeket, valamint az
intézmény munkarendjét. Betartdsa és betartatasa intézményiink minden tigyfelének ¢s
dolgozojanak joga és kotelessége. A hazirendet az intézmény vezetdje késziti el, és a dolgozok
fogadjék el. A hézirend a fenntarto jovahagyasaval valik érvényesse.

Hazirend nyilvinossaga
A hazirendet nyilvanossagra kell hozni.

A nyilvanossagra hozatal modja:
o ahézirendet ki kell fiiggeszteni a falitijsdgra és/vagy a honlapra
A hézirend valtozasakor a hazirendet ismételten nyilvanossagra kell hozni a fentiek szerint.
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A hazirend célja:

Személyre szabott, megfeleld szinvonalt ellatis-, gondozds biztositdsa. Mindez csak akkor
valosulhat meg — a k6zosség €élete akkor lehet harmonikus, eredményes — ha léteznek a kozosség
minden tagja éltal elfogadott értékek, és kotelezd szabdlyok. A lakéotthonban lakok, a
munkatarsak €s belépd személyek részére, irdsban rogzitse mindazokat a jogokat és
kotelezettségeket, amelyek révén a lakootthon zavartalanul miikodik.

ALAPELVEK

- élethez, emberi méltésaghoz, maganszférahoz valé jog
- testi épséghez vald jog

- testi-lelki egészséghez valé jog

- biztonsagos kérnyezethez valé jog

- rendszeres egészségligyi felliigyelethez valé jog

- személyiség szabad kibontakozasanak a joga

- informaciés 6nrendelkezési jog

- mivelédéshez, tanulashoz valé jog

- foglalkoztatasi jog

- kulturalis, miivelédési programokon valé részvétel joga
- véleménynyilvanyitas joga

- kiilonleges gondozashoz valé jog

- érdekvédelemhez, jogvédelemhez valé jog

- tajékozodas, tajékoztatas joga

Az otthon szolgaltatdsai:

A Fészek lakootthonban a kovetkezo ellatasi formakban és féréhelyen nyujt szolgaltatést:

* Fogyatckos személyek fejleszté foglalkoztatasa: célja, a gondozasi és fejlesztési tervben
foglaltak szerint, az egyén egészségi, fizikdlis és mentélis &llapotanak megfeleld
fejlesztési ¢s foglalkoztatasi szolgaltatds biztositasa, mellyel elosegithetd az egyén
felkészitése az 6nallé munkavégzésre, 11 férdhelyen.

* Fogyatekos személyek apolo-gondozo otthona: azon nagykoru enyhe, kézépsulyos

¢s sulyos értelmi fogyatékos személyek dpolasa, gondozasa, akiknek képzésére,
foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetoség 11
téréhelyen.

Az intézmény teljes koru ellatast biztosit az igénybe vevok szamara.

- Etkezés: az otthon napi hdromszori foétkezést biztosit, ebbdl a hidegétkezést, feliigyelet
mellett a gondozottak 6ner6bdl oldanak meg (sajat maguk f6znek, mosogatnak) a
lakootthon éltal beszerzett alapanyagok felhasznalaséval, az egyszeri meleg étkezést pedig
amit a Kétszekér Fogadéval kotstt megallapodas alapjan tesz lehetové. Az étlap egy hétre
elore készil a helyi tdplalkozasi szokasoknak, az egyéni kivansigoknak és a korszerii
taplalkozasi igényeknek megfelelden

- Ruhazati és textilia ellitds: amennyiben a lako nem rendelkezik megfeleld mennyiségi
¢s min6ségli sajat ruhazattal, illetve textiliaval, Ggy az otthon, a sziikséges textiliat,
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ruhadarabokat biztositja, ill. a sajat ruhazatot kiegésziti a vonatkozo jogszabalyban el6irt
mennyiségre.

Gydgyszer ellatas: orvos altal felirt gyogyszereket ellatottjaink részére az otthon
szakképzettséggel rendelkezé szakember osztja ki. A gydgyszeradagolas minden esetben
az orvos rendelkezésének és a gydgyszerelési szabalyzatban foglaltaknak megfelelden
torténik. Az orvos havonta alapgyogyszer készletet allit 8ssze. Az alapgyogyszer készlet
tartalmazza az ellatottak eseti €s rendszeres gyogyszersziikségletéhez igazod6é megfeleld
gyogyszermennyiséget. A kiilonb6z0, az szCsM szerint meghatarozott gyogyszereket , az
ellatast igénybe vevok részére az intézmény téritésmentesen biztositja, az azonos
hatéanyaggal rendelkezok koziil. az olcsobban kaphatd fajtat. Az intézmény az
alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe
tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyészati segédeszkozok koziil elsésorban a
kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal tamogatott
gyogyszert ¢s gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyogyszer készletrol
nyilvantartas késziil, amely a gyogyszertarolasra kijelolt zarhato helyiségben talalhato. A
készlet korébe tartozé gyogyszereken tilmenden felmeriilo egyéni gyogyszersziikséglet
koltségét a vonatkozo jogszabalyban rogzitett mértékben és modon az ellatast igénybe
vevo viseli. Errél részletesen az intézmény vezetonél tajekozodhat. A gydgyaszati
segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test tavoli eszkéznek az
intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott koltségén térténd biztositasa.
Test tavoli segédeszkoz példaul: kerekesszek, jarokeret, bot stb., testkdzeli segédeszkoz
példaul a hallokésziilék, szemiiveg, gydgycipé. inkontinencia termékek (pelenka).
Tisztilkodas, fiirdés: az otthonban mindenkinek lehetdsége van a rendszeres mindennapi
tisztalkodasra, flirdésre. A segitséget igényld ellatottakat a gondozok segiti abban, hogy
tisztalkoddsuk szakszerlien, zokkendmentesen, intimitdsuk tiszteletben tartasaval
torténjék. Az intézmény az ellatottak részére az egyszeriibb mindségli legalapvetobb
fogkrém, sampon, borotvahab, borotva, we papir. Az ettdl eltérd igények esetében és egyéb
tisztalkodasi szereket az ellatottak koltopénziik terhére vasarolhatjak meg
Foglalkoztatis: az intézményen beliili foglalkoztatds - az egyéni gondozasi, fejlesztési-,
foglalkoztatasi tervekben foglaltak szerint - az ellatottak meglévo képességeire €pitve,
koruk, fizikai és mentalis allapotuknak megfeleléen fejlesztési jogviszony keretében
torténik. Errdl részletesen a foglalkoztatasi szakmai programban olvashat.

Szabadid6és programok, mentalhigiénés ellatas: az otthon, fejleszté foglalkozas
keretében biztositja az egyéni és csoportos fejlesztéseket, a személyre szabott bandsmaddot.
az egyéni ¢s csoportos beszélgetéseket, a szabadidd kulturélt eltdltésének feltételeit, az
ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.

A fejleszté foglalkozast végzé munkatars gondoskodik az ellatott nem egészségi
allapotaval 6sszefliggd problémakrol, iranyitasaval rendszeres szorakoztatd, kulturalis és
aktivitast segito foglalkozasokat tartunk.

A foglalkozas keretében az ellatottak szamara az intézmény szabadidos programokat is
szervez. A programokrol. kozos foglalkozasokrél a munkatarsainktol, és a honlapon,
illetve facebook csoportunkba megosztott tajékoztatokbdl kaphatnak informéaciot.
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A lakok, sajat pénziik terhére vésdrolhatnak, és magantulajdonként hasznalhatnak
technikai eszkozoket, melyek javitasarél is maguknak kell gondoskodniuk. Pélyazatok
segitségével lehetdség szerint megvalésulhat uszas, lovaglas, egy€b sport-tevékenység
biztositasa, tdborozas, vagy mds kulturalis vagy szorakozast szolgalo tevékenység. Minden
esetben, az intézmény vallalja a programok megszervezését, a kiséret é€s felligyelet
biztositasat.

Sziikség szerint, az otthon segitséget nyujt a kiils6 szolgaltatdsok elérésében, ahol a dijat a
kiilsé szolgaltaté hatdrozza meg. (Pl: fodraszat, manikir-pedikiir, gyogymasszor.
személyszallitas, tidiilés, szinhaz, mozi stb.)

Egvéni és kozosségi vallisgvakorlis: az ellatottak szdmdra biztositott a szabad
vallasgyakorlas, az elltottaknak kérés esetén a segitok kiséretet biztositanak
vallasgyakorlasa céljabol (Istentisztelet, mise, egyéb alkalmak). Ellatottjaink szobaikban
fogadhatjak vallasgyakorlast elésegité vendégeiket.

Kapcsolattartas szabalyozidsa

A lakokat megilleti a hozzatartozoikkal, ismeréseikkel vald személyes kapesolattartas
joga. (Kivételt képez, ha a kapesolattartas barmely formdjat hivatalos hatarozat tiltja,
tovabba. ha a laké ezt kéri, vagy ha latogatoja veszélyeztetd magatartast tanisit vagy ez
vélelmezhetd.)

A rokonok. ismerdsok latogatasa, otthonunk lakoinak napirendjéhez igazitottan lehet6ség
szerint 9.00 6ra és 16.30 ora kozott torténjen

A lakok a hozzatartozéikkal valod személyes kapcsolattartast a latogatdson kiviil eltavozas
formajaban is gyakorolhatjak.

Indokolt esetben latogatasi idén kiviil is van lehetéség van kapcsolattartdsra, elozetes
egyeztetéssel, amennyiben az otthonban €16 mas ellatottak nyugalmat ez nem zavarja.
Kérjiik a litogatdinkat, hogy érkezésiiket minden esetben sziveskedjenck a bejelenteni

a szolgalatban levd gondozonak, vagy az intézményvezetdnek!

Az otthon lakéinak egymads kozotti kapesolatai vonatkozaséban alapelv, hogy az ellatasban
részesiilok sajat és lakotarsaik egészségi allapotdhoz igazodoan, lényeges korlatozasok
nélkiil, szabadon tarthatjdk kapcsolataikat lakotarsaikkal az intézmény kozosségi
helyiségeiben és parkjaban. Latogatokat itt. vagy a latogato szobaban fogadhatnak.

A nappali helyiségeket korlatozas nélkiil, az étkezdéket és a foglalkoztatd helyiségeket az
étkezés, ill. foglalkozasok ideje alatt lehet haszndlni

A lakészobaikban lakétarsaikat fogadhatjak.

A lakok egészségének védelme érdekében részitkre gyorsan romlé ételt a latogatok nem
hozhatnak. az itt hagyott ételt a gondozoknak kell atadni, akik a megfeleld tarolasrol
gondoskodnak.

Felhiviuk a hozzatartozok, latogatok figyelmét, hogy lakoinknak szant gyogyszert
intézményiinkbe behozni szigorian tilos, kivétel: elozetese egyeztetéssel. a szolgalatban
1év6 gondozonak lehet atadni!

A latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavar6 személyekkel szemben az otthon
vezetdje intézkedést foganatosit. Stlyos rendzavarasnak minésiil az ittas allapotban, illetve
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tudatmédositd szerek hatasa alatt elkovetett rendzavaras, tovabba a lakok fenyegetése,
tettleges bantalmazasa, a lakok, illetve az alkalmazottak méltosagat sérté megjegyzések,
fenyegetések. Az otthon vezet6je rendbontas esetén az érintettel szemben rend0ri eljdrast
kezdeményezhet.
e A postai killdeményeket az intézmény cimére, a lako nevének feltiintetésével lehet kiildeni.
A postai kiildemények az intézmény kiildeményeivel egyiitt érkeznek az otthonba,
kiosztasukrol a szakmai munkatarsak gondoskodnak.
e A hozzatartozok telefonon is érdekldodhetnek, illetve beszélhetnek a lakékkal. A
mobiltelefont hasznalni tudd lakok sajat telefonjukat korlatozas nélkiil hasznalhatjak a
szabadido6 ideje alatt.

e Az ellatott egészségiigyi, mentélis allapotarol, pénziigyi helyzetérél az intézményvezetd
apold, vagy a miiszakban l€vé apolo-gondozo illetékes tagja adhat felvilagositast.

Eltavozas és visszatérés rendje:

Csoportos kimend torténhet az intézmény szervezésében, a segitséget igényld ellatottak mellé
kiséretet biztositunk. Kiséret nélkiil megfeleld egészségi allapotl és tajekozodasi képességgel
rendelkezé ellatott részére is van lehetéség kimendre, a miiszakban dolgozé apold gondozo, vagy
az intézményvezeto engedélyével.

Ha az ellatott az engedélyezett idépontig nem érkezik vissza otthonba, és semmiféle jelzés a
késésével kapcsolatban nem is érkezik az otthon felé, valamint a felkutatdsdra tett intézkedés
eredménytelen, az ellatottat eltintnek kell tekinteni ¢és a keresését-kordzését kéri az
intézményvezetd, akadalyoztatasa esetén a szolgalatban 1év6 gondozo. Ugyancsak igy jarunk el
azokban az esetekben, ha valamely ellatottunk engedély nélkiil elhagyja az intézményt.

Napirend

7.00 Ebreszté ehhez kapcsoloddan mosakodas, 6ltozkddés, agyazas

7.30 Reggeli ellatottak  egyénileg készitik el a gondozok
segitségével

8.00-12.00 | Fejleszté foglalkoztatas | fejleszté  jellegli munkafolyamatok, —lgyintézés,
takaritas, udvar rendbetartdsa, alkotd jellegii
kézmiives munkavégzés stb.

12.30 Ebéd

13.00-14.00 | szabadido ellatottak pihennek. tv-t néznek, kitilnek az udvaron
stb.

14.00-16.00 | Fejlesztd foglalkoztatas | fejleszté jellegi munkafolyamatok, ligyintézés,

takaritds, udvar rendbetartdsa, alkoto jellegl
kézmiives munkavégzes stb.
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ﬁ6.00-18.30 szabadido ellatottak pihennek, tv-t néznek, kiiilnek az udvaron
stb.
18.30 vacsora cllatottak  egyénileg készitik el a  gondozok
segitségével
19.30 flirdés-tisztalkodds egyénileg vagy igény szerint segitséggel
20.30 szabad id6 beszélgetés, tarsasjaték, tv-nézeés
22.00 villanyoltas

Az ellatas igénybevételének modja és a tajékoztatasi kitelezettsé

A szocidlis ellatas igénybevétele dnkéntes!

Az intézményi jogviszony keletkezésérol az Szt 94/a § e pontja alapjan az intézményvezetd dont.
A felvétel a leendd ellatott vagy gondnoka kérelme alapjan szakorvosi javaslatra torténik
(alapvizsgalat alapjan). A felvételhez sziikséges érvényes kérelem-adatlap elsésorban az
intézményben igényelhetd. Az ellatast igénylok, a kérelmet csak szabad férohely esetén
nyujthatnak be, err6l az intézményvezetd, az igénylét irasban értesiti.

Az intézményvezetd a leendd ellatott elégondozasat megszervezi, ugyanigy ahogy az elhelyezésre
valo felkészitést is segiti. A szabad féréhely elfoglalasakor, kotelezden be kell nydjtani a korokozd
hordozasra iranyul6 negativ bakteriologiai vizsgalati eredményt, a negativ mellkasrontgen leletet,
gondnoksdg alatt allo személyek eseten a birosagi itéletet és a gydmhatosag hatarozatat. Az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil van lehetoség a fér6hely elfoglalasara. Bekoltozes
esetén. az intézmény vezetdje és az ellatdst igénybe vevd. és/vagy torvényes képvisel6je
megallapodast kot az intézményi elhelyezésrol. A megallapodas a Szakmai program melléklete.

Uj ellatott felvétele esetén a férohely kijeldlése (szoba) nagy koriiltekintést igényel. Nagyon
fontos, hogy az ellatott intézménybe keriilésekor egy tamogaté kornyezetbe taldlja magat, az elso
benyomasok amennyire csak lehet, ne legyenek negativak, hiszen az egész tovabbi intézményi
1étét ez meghatdrozza. Ennek érdekében az eldgondozas alkalmaval mar szakembereink
thjékoztatjak a vérakozot és hozzatartozot az elhelyezés korilményeirél, lehetéségekrol.
Lehetoséget biztositunk természetesen a bekeriilés elétt az intézmény latogatasara is, amikor az
esetek tobbségében mar kideriil, hogy van-e valamiféle barati, ismerdsi kapcsolat a varakozo €s a
lakoink kozott. Az eldégondozas alkalméval a szakembereink nyilatkoztatjak a varakozot az
elhelyezéssel kapcsolatban és az egyéni elvarasokat, kivansdgokat feljegyzik, ami bekeril a
dokumentacids anyagba. Bekeriiléskor mar _elokészitett” féréhellyel dllunk készen a fogadasra.

Figyelemmel kell lenni a férdhely kijelolésnél a bekdltozé korara, nemere, betegségtipusara,
allapotara, szikségleteire. Az intézményi egyiittélés soran, indokolt esetben. ha megoldhato,
lehetdség van a véltoztatasra a szobatarsak megvalasztdsara vonatkozoan, illetve mas szoba
megvélasztasara. Felvételkor az otthon vezetéje, vagy az dltala megbizott személy szoban is
tajékoztatast ad a jogosult €s hozzatartozoja szamara. fgy kiilondsen a biztositott ellatas tartalmarol
és feltételeirdl, az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol, adatszolgaltatasokrol az igénybevevoi
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nyilvantartds jelentési rendszerérol, a jogosult és hozzatartozdi k6zotti kapesolattartas, killonésen
a latogatas, az eltavozas ¢€s a visszatérés rendjérél, panaszjoguk gyakorldsinak moédjardl, az
intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl, az intézmény hazirendjérol, a fizetendd téritési
dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas kvetkezményeir6l, a jogosult jogait és érdekeit
képvisel6 tarsadalmi szervezetekr6l. Felhivia a figyelmet arra, hogy a héazirend és egyéb
dokumentumok hol talalhatok meg elektronikusan és/vagy kinyomtatottan.

Az ellatott, illetéleg gondnoka a bekoltozéskor irasban nyilatkozik arrdl, hogy a hazirend egy
példanyat megkapta, annak tartalmat az elogondozas soran megismerte és tudomasul vette,
szabalyait betartja. A bekoltozéskor, kotelezé a gondozott érvényes okmanyait atadni. Az
intézményben kizardlag érvényes megallapodassal rendelkez6 személy helyezhet6 el.

Téritési dij

Az otthonban valé ellatasért az elhelyezés napjatol személyi téritési dijat kell fizetni. Az
intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja allapitjia meg. A személyi téritési dij mértének
megallapitasarol és a megéllapitds szabdlyair6l évente tdjékoztatast kap az ellatott, illetve
torvényes képviseldje. A személyi téritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhonapot
kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az intézmény részére, lehetbleg utaldssal, esetleg
készpénzben. A téritési dij megfizetésének elmaradasa az intézményi jogviszony megsziinését
eredményezheti. (Részletesen errdl ,.az intézményi jogviszony megsziinése” pontban olvashat.)
Az ellatott személyes sziikségleteinek fedezésére a gondnok, illetve torvényes képviselo.
meghatarozott Osszegli készpénzt juttat a lakootthon vezetdjén, vagy gondozd munkatdrsan
keresztiil.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megszinik az intézmény jogutod nélkiili megszinésével, a jogosult
halalaval, tovabba a szocidlis térvény 100.§ és 102.§ értelmében, barmelyik fél részérdl torténd
felmondassal. A megallapodast — az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,— az
intézményvezetd az alabbi esetekben irasban mondhatja fel:

e azellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt, vagy

e tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

e azellatott a hazirendet sulyosan megsérti.

e az ecllatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személyi téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Balesetvédelem

Minden ellatott és dolgozo részt vesz tiiz- ¢és balesetvédelmi oktatdson. Az oktatast az intézmény
baleset és munkavédelmi felelése segit. Mindenki koteles jelezni az altaluk észlelt baleseteket,
balesetveszélyes helyzeteket az intézmény valamely dolgozojanak, vagy a vezetdnek.

A koltopénzbdl vasarolt veszélyes targyakat, éles vagoeszkozoket, tiizet okozo eszkdzoket stb. a
gondozott leltardba felvessziik, ezeket koteles a szobdjaban 1évo zérhaté szekrényben 6rizni, azt
csak tulajdonosa hasznélhatja. Amennyiben a targy veszélyt jelent tulajdonosara, és lakotarsaira
nézve, azt a lakootthon vezetdje elveheti, az irodaban 1év6 zarhat6 szekrényben elhelyezheti, mig
a veszély meg nem szilinik, meg nem sziintetik.
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Tilos az intézmény teriiletére behozni és birtokolni a kizbiztonsagra kiilondsen veszélyes
eszkizt! Az Intézménybe az ellatottak altal behozott személyes targyak koziil veszélyesnek a
kovetkezok minostilnek:

- egyes elektromos berendezések, hazilag készitett elektromos berendezések, eszkdzok pl.:
szeleteld gép

- barmi nemii fegyver, favagasra alkalmas gépek. eszkozok (lancfiirész, fejsze, balta) tt6-,
vago-, szurdeszkoz — kiilonds tekintettel a 14 cm-es pengehosszat meghalado. az
otthonokban ¢él16k testi épségére veszélyt jelentd vagd és sziro eszkozokre-kivéve
étkezéshez sziikséges eszkoz.

- lofegyver, gazspray., stb.,

- ismeretlen Osszetételi és hatdsi anyagok, szerek (birtokldsa ¢s haszndlata nem
engedélyezett, kizarélag az intézmény orvosa dltal kontrollalt gydgyszer fogyasztasa
engedélyezett)

- robbandanyagok, pirotechnikai eszkdzok.

Vagyonvédelem, kartérités

Az ellatott, koteles az intézmény vagyontargyainak a rabizott felszerelési targyaknak,
eszkdzoknek, miszereknek allagat megdvni. Szandékos és gondatlansagbodl eredé kar esetén,
kartéritésre kitelezett, amit az altala kotott felelésségbiztositas vagy gondnok térit meg.

Az intézménybe csak a gondozast, nevelést szolgald eszkozoket lehet behozni. A személyes
targyak megdrzésére van lehetdség, az intézményvezetonél, elzarhaté helyen. Az ellatottak sajat
hasznalati targyaikat bevihetik a lakéotthonba, amennyiben nem zavarjédk azegyiittélést, és nem
veszélyeztetik sajat. illetve mas elldtottak biztonsagat és elozetesen egyeztettek a lakootthon
vezetdjével. Ezen holmik személyi leltarukba kertilnek. intézményi jogviszony megszinése
esetén, a gondnokkal, térvényes képviselkkel valo elszamolas utdn elszallithatok. Az atvételrél
és a kiadasrodl, az atvevd valamint kiadd (lakoéotthoni alkalmazott) minden esetben koteles
atvételi/kiadasi elismervényt kiallitani.

Elvezeti cikkek
« Kavé: kavéfogyasztas az étkezoben lehetséges. reggel vagy délutani éraban.

+ Dohanyzas: Tlzvédelmi és biztonsagi szabalyok, valamint a nemdohanyzok védelmeben, a
lakoszobakban, és az egész lakootthon épiiletében tilos dohanyozni. Dohanyzésra kijeldlt hely a
székhelyen biztositott, az udvarban. Ha az ellatottak koziil van dohdnyzo (jelenleg nincsen). sajat
pénziikbdl keriil beszerzése a dohany (cigaretta) el6zetes igényfelmérés, amelyet a gondozok

bonyolitanak, illetve 6nalléan vaséroljak meg.

« Alkoholfogyasztds: az intézmény teriiletén nem megengedett, mivel lakéink t&bbnyire
gyogyszeres kezelés alatt allnak. Az ittas dllapot, - amennyiben annak hatasara viselkedésével
tarsait vagy a napi életmenetet megzavarja - a hézirend sulyos megsértésének mindsiil. Az
intézmény teriiletén alkoholt, alkohol tartalmu ital 4rulni, tarolni TILOS!
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A hézirend megsértése miatt alkalmazott eljarasok, intézkedések

1. Fegyelmi vétséget kivet el az az ellatott, aki a hazirendben foglaltakat szind¢kosan vagy
gondatlansagbdl vétkesen megszegi — kivéve, ha egészségi allapotabol, fogyatéksagabol
kovetkezik.

2. A hazirendet sulyosan megsértd ellatottal szemben kiszabhaté intézkedések: irasbeli
figyelmeztetés, irasbeli megrovas, masik intézménybe torténd dthelyezés, intézményi jogviszony
megsziintetésének kezdeményezése.

Ha az intézmény vezetdje tudomast szerez a hazirendben foglaltak stlyos megsértésérdl soron
kiviil koteles intézkedni.

z intézkedések soran.

Az intézményvezetd az eseményt kovetd harom napon beliil jegyzokonybe felveszi a hazirendet
megsértd személy vagy személyek. tovabba a sértettek, illetve a szemtanuk, szolgdlatban lévo
gondozo-k altal elmondottakat. Ezek alapjan alakitja ki allaspontjat és tesz intézkedéseket a
hézirend megsértojével szemben. Az irasbeli figyelmeztetés, és az irasbeli megrovas kiszabasa
esetén a meglévd bizonyitékok alapjan sajat hataskorében jar el.

A panaszjog gyakorlasianak médja

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatai védelme, az egészségi és mentalis dllapotanak
megfelel6 ellatas, illetve a magénéletével kapcsolatos titoktartasi kotelezettség. Az ellatott az
intézményi jogviszony, a titoktartasi kitelezettség megszegése, vagy a szolgdltatas
igénybevételére iranyulo kifogdsa esetén panasszal élhet az ellatott jogi képviselonél:

Lakogyiilés:

Fvente legalabb két alkalommal. de akar igény szerint. altalaban hétféi napokon a délutani
orakban, a tajékoztatasok és aktualitdsok megbeszélése céljabol.

A gyiilést, az intézményvezetd hivja Gssze, és fejleszté pedagdgus és/vagy a miiszakban dolgozo
gondozottak, illetve az ellatottak vesznek részt, esetenként az Erdekképviseleti forum elndke. A
gytlésen elhangzottakrol jegyzokonyv késziilhet.

Fotok, hangfelvétel készitése:

A személyiségi jogok érdekében, a Fészek Lakootthon teriiletén, vagy az otthon altal kiilso
helyszinen, rendezvényen megtartott, szervezett eseményen hang és kép-felvétel ugy készil,
illetve keriil megosztasra honlapon, és/vagy kozdsségi oldalakon, hogy az ellatottak. sajat jogon,
vagy hozzatartoz6-gondviseld dltal alairt nyilatkozattal rendelkeznek erre vonatkozoan, mely
visszavonasig érvényes.

A visszavonas barmikor megteheté, azonban nem vonatkozhat a visszavonas datuma elotti
idészakra, tovabba semmilyen koltségvonzata nem lehet a visszavonasrdl nyilatkozo felé.
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Az intézmény dolgozéira vonatkozé speciilis szabalyok

A szocidlis szolgdltatdst végzo személynek joga van emberi méltosaganak és személyiségi
jogainak tiszteletben tartasahoz, a munkaja elismeréséhez. valamint, hogy munkaltatdja
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

Az intézményi életforméhoz valo alkalmazkodas elésegitése, az igénybe vevok
mentalhigiénés ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi dolgozéjénak a feladata.
Az intézmény dolgozdinak feladata munkakoriiknek megfelelsen az elldtottak
sziikségleteinek kielégitése, a biztonsdgos és bardtsagos légkor kialakitasa.

Valamennyi dolgozénak és ellatottnak egyméshoz valé viszonya a személyiség tiszteletére
¢piil. Elvédrja a kolesonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszer(i hatarokig a
toleranciat.

Az intézmény dolgozéi nem élhetnek vissza az ellatott fogyatékossagdval, sérté
megjegyzést nem tehetnek, testi fenyitést nem alkalmazhatnak.

Az intézmény dolgozoi kételesek az ellatottak személyiségi jogait tiszteletben tartani, azok
gyakorlasaban nem akadalyozhatjak oket.

Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kitelezettségének érvényesitésérdl. Az intézmény dolgozoi az ellatott bizalmas
megnyilvanulasait kitelesek tapintattal kezelni.

Az ellatottak kozotti konfliktushelyzeteket a dolgozok a lehetéségekhez képest kitelesek
megel6zni, illetve megakadalyozni.

A jogosult vagy gondnoka irdsban panasszal élhet az intézményvezetéjénél, aki azt kételes
kivizsgalni, és a panaszt orvosolni az alabbi esetekben:

Az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen az ellatott személyiségi jogainak,
kapcsolattartdsanak sérelme, tovébba az otthon dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és
vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén.

Az ellatds koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

Az intézmény vezetSje kételes 15 napon beliil frasban értesiteni a panasztevét az elé terjesztett
panasz kivizsgaldsdnak eredményérél. A sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a
figyelmet a jogorvoslati lehetoségekre. A jogosult és vagy térvényes képviseléje, ha a panasz
kivizsgalasdra az intézmény vezetdje hataridoben nem intézkedik, vagy az intézkedésével nem ért
egyet az intézkedés kézhezvételét kovetd nyole napon beliil a fenntarté Elet-esély Autistakat
Segit6 Egyesiilet-hez fordulhat.

Az ellatasra jogosult jogainak és érdekeinek képviseldje ezen felill a fliggetlenil miikodd
ellatottjogi képviseld:

Benczéné Bogardi Andrea
Tel.: +3620/4899576
e-mail: andrea.bogardi@jsz.bm.gov.hu
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1.sz.melléklet
Erdekképviseleti Forum

Az Erdekképviseleti Forum a jogosultak érdekvédelmét szolgalja, a lakdotthon belso életét a
Hazirend szabalyozza.

A lakok érdekképviseletét az Erdekképviseleti Forum latja el.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményben az intézmény fenntartdja (jelen esetben
az egyesiilet elndke) az 1993. évi IIL. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol 97.§-
99§. értelmében koteles meghatarozni az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak
érdekvédelmét szolgalé forum megalakuldsanak és tevékenységének szabdlyait. A Forum
muikddésével kapcsolatos jogszabalyok a 1/2000.(1.7.) Korm. Rendeletben talalhato.

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntartd altal jovahagyott hazirend egy
példanyat dtadja a jogosultnak. A hazirendet jol lathato helyen ki kell fliggeszteni, hogy a lakdk és
a dolgozok szaméra folyamatosan hozzaférhet6 legyen. Amennyiben a lakok nem tudnak olvasni,
a lakootthon vezetdje szoban ismerteti a hazirend tartalmat.

Az Erdekképviseleti Forum dltal orvosolt panaszok:

- az intézményi jogviszony megsertese
- személyiségi jogok megsértése

- kapcsolattartasi sérelmek

- titoktartasi sérelmek

- vagyonvédelmi sérelmek

Az Erdekképviseleti Forum tagjai

1 f6 lakdotthoni segitd
1 f6 fenntartd képviseletében (egyben hozzatartozo)
2 6 lako (szolgaltatast igénybevevo)

ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESI SZABALYZATA

Az Erdekképviseleti Forum szabalyzatdnak hatdlya: a szabalyzat az aldiras napjan 1ép hatalyba és
visszavonasig érvényes. Az Erdekképviseleti Forum célja a Fészek Lakootthonban a jogosultak
érdekvédelmét a tobbszor modositott 1993. évi I11. térvény a szocialis igazgatasrol és a szocidlis
ellatasokrol szabalyozza.
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Az Erdekképviseleti Forum a bentlakasos intézménnyel jogviszonyban &llok jogainak, érdekeinek
crvényesiilését hivatott elésegiteni, a hazirend mellékeltében meghatarozott feltételek és eljaras
szerint miikodik.

Feladata

- Az 1993, évi III. torvény 99. §-a alapjén:
elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje dltal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellitottak részére késziilt tajékoztatokat, megtirgyalja

az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével.
megszintetésével ¢és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé, tajékoztatist kérhet az intézményvezet6tol

az ellatottakat érintd kérdésekben, az elldtds szervezésével kapcsolatos feladatokban,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint mas. hataskrrel és
illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
mitkddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az 1993. ¢vi IIL torvény 109 §. (2) bekezdése alapjan, amennyiben az ellatott a hézirendet
tébbszor stilyosan megsérti, igy a forum javaslatot tehet az intézmény vezetdjénél az athelyezésre,
illetve a megdllapodasban rogzitett feltételek szerinti intézményi jogviszony megsziintetésére.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak valasztisa
- a tagokat az elndk dltal 6sszehivott lakogy(ilésen valasztjdk meg.
A lakok képvisel6inek megvilasztisa
A fenntartd képviseletén kiviil, az érdek-képviseleti forum tagjainak vélasztasat az intézmény
vezetdje koteles megszervezni az alabbiak szerint:
A szolgaltatast igénybe vevok koziil a valasztas lakogyiilésen, nyilt szavazéssal, egyszer(
tobbséggel torténik
A hozzatartozok/torvényes képviselok tagjukat nyilt szavazassal, egyszerii tobbséggel, az
intézményvezetd altal 6sszehivott értekezleten valasztjak meg
Az intézmény dolgozéi képviseldjiiket munkatarsi értekezleten, nyilt szavazassal. egyszerl
tobbséggel vélasztjak meg.
A valasztasrol jegyzokonyvet kell késziteni, melyben a jeloltek alairdsukkal igazoljak, hogy a
tagsagot elfogadjak. Az érdekképviseleti forum a tagokbol és az elnokbél all. Az elndkét a
megvalasztott forum tagjai egyszert tobbséggel, nyilt szavazassal, sajat tagjai koziil valasztjak
meg.
Az érdekkeépviseleti forum barmely tagjanak kivaldsa esetén helyette — 30 napon beliil — uj
képviselot kell valasztani.

Osszeférhetetlenség
A lakootthon vezetGje, illetve az egyesiilet elndke nem lehet az Erdekképviseleti Forum tagja.
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Az Erdekképviseleti Forum tisztségének megsziinése

- ahatarozott id6 lejartaval (5 év)

_ az ellatott intézményi jogviszonyanak megsziinésével

- dolgozo esetében az intézményi munkaviszony megsz{inésével

- lemondassal

- visszahivassal

- elhalalozassal
Az Erdekképviseleti Forum elndkének megvalasztisa
- a megvalasztott tagok a megvalasztast kévetden 2 héten beliil alakulo {ilést tart ¢és tagjai kozil
titkos szavazassal elnokot valaszt

Az Erdekképviseleti Forum osszehivasa: a forumot az elndk hivia ossze, panasz, bejelentes
esetén

Hatarozatképesség: A forum hatdrozatképes. ha a tagok 50%-a + 1 {6 jelen van.

Az Erdekképviseleti Forum miikiodése
A forum a Fészek Lakootthon teriiletén miikddik. Az érdekképviseleti forum szervezetére,
miiksdésére, hataskdrére vonatkozo tovabbi szabalyokat a hazirend tartalmazza.

Panaszok benyujtasanak modja
- Az irasbeli panaszt a postai tuton, lehet tovabbitani, de atadhaté a személyi segitoknek. a
lakootthon vezetdjének, amelynek megtdriéntét az esetfiizetben rogzitik.

Panaszok kivizsgalasa

A forum az {rasban ill. szoban elé terjesztett panaszokat kdteles 15 napon beliil kivizsgalni.

A foérum megvizsgilhatja azokat az iratokat, amelyekre a panasz vonatkozik ¢s meghallgathatja az
érintett személyeket is.

14




Az Elet-esély Autistakat Segité Egyesulet
Feészek Lakootthon
7761 Kozarmisleny, Széchenyi utca 1.

(WP
b G- esely

2.sz. melléklet
Tsjékoztaté az intézményben készleten tartott gyogyszercsoportokrol az 1/2000. (L.7.)
SzCsM rendelet alapjan

52. §(1) Az intézménynek készleten kell tartania a (2) bekezdés szerinti gyogyszercsoportokbol az
cllatasban részesiilok eseti gyogyszersziikségletehez igazodo megfeleld gyogyszermennyiséget (a
tovabbiakban: eseti gyogyszerkészlet). Az intézmény az cllatasban részesiilok rendszeres
gyogyszerszilkségletének megfeleld. a (3) bekezdes szerinti gyogyszercsoportokba tartozo
gyogyszerekhez (a tovabbiakban: rendszeres gyogyszerkészlet) valé hozzajutast biztositja, ennek
keretében gondoskodik killondsen a gyogyszerek ellatottak részére torténd beszerzésérol ¢€s
haladéktalan hozzaférhetové tételérol. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény
orvosa dllitja ssze az intézmény vezetd apoloja. illetve ennek hianyéaban az intézményvezetod
javaslata alapjan, ennek soran figyelembe kell venni az ellatast i génybevevok egészségi allapotat.
A (2) és a (3) bekezdés szerinti gyogyszercsoportokba tartozo gyogyszereket, tovabba az
injekcioval, infuzioval torténd ellatashoz szilkséges anyagokat, az akut sebellatashoz sziikséges
Kkotszereket, valamint a szlrovizsgédlatokhoz sziikséges reagenseket, indikatoresikokat (a
tovabbiakban: alapgyogyszerkészlet) az ellatottaknak téritésmentesen (a személyi téritési dij
terhére) — ideértve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is
— kell biztositani.

(2)Az eseti gyogyszerkészlet az alabbi gyogyszercsoportokbol all (ATC kod szerint):

a) szintetikus goresoldok (A03 A).

b) propulsiv szerek (A03 F),

¢) bélmozgatést csokkentd szerek (A07 D),

d) heveny vérnyomas-emelkedés csokkentésére szolgdlo szerek (C 08 C),
¢) fajdalom €s lazesillapitok (M02, N 02),

f) anxioliticumok (NO3 B),

@) altatok, nyugtatok (NO5 G,

h) hashajtok (A06 A).

i) szisztémés antihisztaminok (RO6 A),

i) antiarritmias szerek (CO1 B).

(3) A rendszeres gyogyszerkészlet az alébbi gy6gyszercsoportokbol &l (ATC kod szerint):

a) tapcsatorna €s anyagesere

aa) antacidok (A02 A),

ab) peptikus fekély kezelésének gyogyszerei (A02 B),

ac) az epebetegségek egy€b terapias készitményei (A0S A),
ad) bélfert6tlenitdk, gyulladasgatlok (A07A, A07 E).

ae) digesztivumok (A09 A).

af) oralis antidiabetikumok (A10 B);

b) vér és vérképzo szerek

ba) antikoagulansok (BO1 A),
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bb) vérzéscsillapitok (B02 A, BO2 B).

be) vérszegénység elleni készitmények (BO3 A);
¢) kardiovaszkularis rendszer

ca) szivglikozidok (CO1 A),

cb) szivbetegségben hasznalt értagitok (CO1 D),
cc) vérnyomasesdkkentok (C02).

cd) vizelethajtok (C03).

ce) periférias értagitok (C04),

cf) kapillaris-stabilizalo szerek (COS).

cg) béta-blokkoldk (CO7),

ch) ACE-gatlok (C09 A);

d) antibiotikumok (JO1);

e) vaz- és izomrendszer

ea) gyulladasgatlok és reumaellenes készitmények (MO1),
eb) {ziileti és izomf4jdalmak kezelésének készitményei (M02).
ec) izomrelaxansok (MO0O3 B):

f) idegrendszer

fa) antiepileptikumok (NO3),

fb) antikolinerg antiparkinson szerek (N04 A).
fc) dopaminerg antiparkinson szerek (NO4 B).
fd) antipszichotikumok (NO5 A).

(4) A bentlakdsos intézmeny az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszitkséglet korébe tartozé gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil
clsésorban a kozgyogyellatdsi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositds dltal
tamogatott gyogyszert ¢s gyogydszati segédeszkozt biztositia. Az alapgyogyszerkészletrdl
részletes ¢és pontos tajékoztatast kell adni az ellatast igénybe vevo részére.

(5)Az alapgyogyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereken talmenden felmerilo egyéni
gyogyszerszitkséglet koltségét, ideertve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként
fizetendo dij koltségét is — a (6) bekezdésben foglalt esetek kivételével — az cllatast igénybe vevo
viseli.
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Protokoll a veszélyezteté magatartasa személy korlatozasara

Célja:

A kényszerintézkedés szabalyozasa védje az ellatott személyt és a dolgozo jogait.

A korlatozas elsodleges célja az ellatott személlyel valo megallapodas, a veszélyeztetd allapot
megsziintetése.

Feladat: A lezajlott események feldolgozasa, ami egyben megelézés, ill. a veszélyeztetett
helyzetek

egylittmikoddbb megoldast eredményezi.

Pszichiatriai slirgdsségi allapot:

zavartsag, diihkitorés
agresszio, negativizmus, agitaltsag

Kompetencia az intézkedésben:

Veszélyeztetd magatartds esetén a korlatozast, az orvos rendelheti el, ha nincs, akkor mindig a
jelenlévo segitd kezdeményezheti. A korlatozast elrendeld dolgozé segitséget kér munkatarsaitol.
¢s elkezdi az intézkedést. A dolgozd értesiti a pszichiatriat, ezt kovetden tajékoztatja az
intézményvezetot.

Altalanos lépések:

Pszichés nyugtatas

Megprobaljuk az ellatott egytittmiikodését megszerezni

Ha nem mukaddik egylitt, a segitd kezdeményezi a korlatozo intézkedést, a biztonsagos
helyzet visszaallitasaig.

Jelzi a veszélyeztetést a pszichiatrianak.

Veszélyt okozo eszkozt elkéri az ellatottol, ha annak atadasara az ellatott nem hajlando.,
erot 1s alkalmazhat (lefoghatja atmenetileg, rendort is hivhat segitségiil).

Megakadalyozza az ellatott személynek az intézménybdl valo eltavozasat, ha veszélyt
jelent bnmagara és a kornyezetére.

Agresszid esetén, ha van ra mod, kiilon helyiségbe kell folytatni a veszélyeztetd helyzet
elharitasat.

A korlatozo intézkedés mindig csak feliigyelet mellett torténhet.

A kényszerintézkedésrol jegyzOkonyvet kell késziteni. Az intézkedést, az eseményt
folyamatosan dokumentdlni kell.

A dokumentum tartalmazza:

a személyi adatokat, az elrendeld ¢s a résztvevo adatait,

az elrendelés el6zményeit,

az elrendelés okat,

az elrendelés idopontjat,

azokat a tevékenységeket, amelyet a kényszerintézkedes elott megtettek,
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e azoknak a kényszeritd eljarasoknak a felsorolasat (mozgaskorlatozas....) amelyet
hasznaltak,

o folyamatos allapotvéltozasrol feljegyzés, értékelés késziil,

o feloldas idopontja.

A korlatozas nem lehet biintetd jellegi, csak addig tarthat, amig az ok fennall,
A kényszerintézkedésrol tajékoztatni sziikséges az ellatott jogi képvisel6jét, akinek a
dokumentacioba betekintési joga van.

Korlatozo intézkedés

A korlatozé intézkedések a személyi szabadsagot és az egyen méltosagat nagymértékben
csorbitjak, ezért azokat csak a legsziikségesebb esetekben, a legrévidebb ideig lehet alkalmazni.
A korlatozas csak addig tarthato, illetdleg olyan mértekii és jellegli lehet, amely a veszély
elharitasahoz feltétlentil sziikséges.

Ennek az els6 1épése, hogy felmérjiik az er6szak veszélyének kockazatat:

e FEroészakos cselekmények az anamnézisben.

e Képtelenség a harag ellenorzésére.

e Képtelenség magatartisanak kontrollalasara.
Impulziv magatartds az anamnézisben. Paranoid képzetek vagy nyilt pszichozis.
Utasité hallucinaciok pszichotikus paciensnél.
Kinyilvanitott vagy, hogy megsebesitsen vagy megjeloljon méasokat.
Antiszocidlis személyiségzavar.
Demencia. delirium vagy alkohol-, gyogyszerintoxikacio jelenléte.

Meg kell hatarozni:
o Agressziv viselkedések gyakorisagat, természetet.
e Azokat a tényezOket, amelyek valosziniibbé illetve kevésbé valoszinlibbé teszik az
e Agressziv viselkedést.
e Elfogadhaté és elfogadhatatlan viselkedés kozotti hatar meghuzasa.

Alkalmazni csak akkor lehet ket, ha a hitelen nyugtalanna valo ellatott 6nmagara, vagy a
kornyezetére kozvetlen veszElyt jelent. Az ellatott korlatozasa nem lehet biintetd jellegt!

Ertékelés

Ha az ellatott 4llapota stabilizalodott, a lezajlott eseményt meg kell beszélni. Fontos pontrol pontra
feldolgozni a lezajlott tiineteket. A lezajlott események utan a fesziiltséget oldani kell. A lakokkal
a felmeriil6 kérdéseket meg kell beszélni, az ellatott jogainak figyelembevételével.

Panaszjog

Ha az ellatott ugy érzi, hogy a kényszerintézkedés folyaméan sérelem érte, panasszal €lhet.
Panasszal fordulhat az ellatott jogi képviselohdz, az érdekképviseleti forumhoz.
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Korlatozé intézkedési modok, eszkozok, idétartamuk:
e pszichés nyugtatas — irasos dokumentacié nem sziikséges
e kémiai, biologiai beavatkozas - gyogyszer alkalmazasa korlatozo intézkedésnek
e tekintheto feljegyzés sziikséges, idotartam: az orvos altal meghatarozott gyogyszer
e adagoldsa szerinti idokdzonként, mennyiségben adhat6
e mozgaskorlatozas esetén a kényszerintézkedés szabalya szerint kell eljarni.

A kényszerintézkedés a 16 orat nem haladhatja meg, ezt kdvetden feliil kell vizsgalni.

A korlatozas feloldasanak szabalyai

Ha a veszélyeztetd allapot kezelése befejezodott, és az ellatott dllapota stabilizalodott, a lezajlott
eseményt meg kell beszélni:

e Fontos pontrdl pontra feldolgozni az ekdzben lezajlott tiinetek, fesziiltségek, szorongasok
jellemzait, erdsségét.

e Sziikséges egyéni probléma megoldasi folyamatot kidolgozni az ellatottal egyiitt a
veszélyeztetd helyzetre valo felkésziiltség érdekében.

e Ismertetni kell a megoldési folyamatot, illetve meg kell beszélni a késobb felmeriild
hasonlé esetek kezelése érdekében a megoldasi utakat. Ezek az értékelések szakmai
csoporton beliil, illetve kiilsé szakmai tandcsaddval is torténhetnek.

e A lezajlott események utan a kozdsségben a fesziiltséget oldani kell: a lakéotthonban
felmeriild kérdéseket meg kell beszélni, természetesen az ellatotti  jogok
figyelembevételével, a munkacsoportban is szlikséges értékelni a veszélyeztetd allapot
kezelését, a felmeriil6 kétségeket, beszélni kell az esetleges jobb megoldési utakrol.

A korlatozo intézkedés idotartama alatti megfigyeléseket. allapotleirast a mellékelt betétlapon kell
részletesen feltiintetni. A kit61tott adatlapot a gondozasi tervhez kell csatolni!

Veszélyeztet6 allapot meghatirozasa

Az ellatottak személyiségjogait az egészségiigyi ellatas és az segité munka soran helyzetére valo
tekintettel fokozott védelemben kell részesiteni.

Akkor korlatoztatéak a betegjogok, amikor az ellatott az allapotabdl kifolyolag képtelen
kontrolalni viselkedését, nem képes felfogni objektiven a koriildtte zajld torténéséket, nem ura
cselekedetének. sajat maga helyzetét és egészségiigyi allapotat tévesen itéli meg. (On vagy
kozveszélyes magatartast tanusit.)

A jog hatarozza meg ezen éllapotokat:

e Veszélyeztet6 magatartds: a beteg - pszichés allapotanak zavara kovetkeztében - sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére jelentds veszelyt jelenthet, €s a megbetegedés jellegére
tekintettel siirgds intézeti gyogykezelés nem indokolt.
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e Kozvetlen veszélyeztetd magatartas: a beteg - pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségre kdzvetlen és sulyos
veszélyt jelent.

A korlatozas lehetséges eszkozei:
e Pszichés nyugtatas.
e Gyobgyszeres nyugtatas.
e Intézményen beliili elkiilonités.
e Pszichiatriara szallittatas.

Az ellatottak apolasa soran torekedjiink az erbszakos cselekedetek megeldzésére. Ennek az elso
lépése, hogy felmérjik az eroszak veszélyének kockazatat. Veszélyeztetd allapot esetén
korlatozointézkedésre mindig csak felligyelet mellett keriilhet sor.

Az ellatott nem hagyhato folyamatos feltigyelet nélkul!

A veszélyeztetd allapot fellépése esetén az elsd, hogy az ellatott egyiittmiikodését megnyerjik ¢és
megtartsuk, meggydzzik a sziikségesnek itélt terapids véltoztatas elfogadasarol.

Ha az ellatott nem mukodik egyiitt, akkor 1ép fel a korlatozo intézkedés, mely a veszélyeztetd
allapot megsziintetéset szolgdlja, s az ellatott biztonsagos helyzetének visszadllitdsaig all csak
fenn.

Veszélyeztetd allapot esetén a korlatozo intézkedés mindig feliigyelettel parosul. Az ellatott nem
hagyhat6 folyamatos feliigyelet nélkiil.

Ha az agresszio megnyilvanulasinak kezelése fesziiltséget jelent a kornyezetre, kiilon helyiségben
kell folytatni a veszélyeztetd helyzet clharitasat. Ebben az esetben szitkséges két segito jelenléte.
Az orvos hianya miatt az el6zoleg leirt kompetenciahatarok megjelolésével  késziilt
kényszerintézkedésekrol sz0l6 folyamatszabalyozast a jelen 1év6 segitd iranyitasaval sziikséges
betartani, s a leheté leggyorsabban a kényszerintézkedésrl az orvost értesiteni kell. A
folyamatszabalyozas 1épéseit a gondozdk tartozkodasi helyén jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.
Fontos az ellatott megnyugtatasahoz. hogy ismerjiik azon eszkdzoket, tevékenységeket, melyek az
& szamara hangsulyosak, melyekben konnyebben egyiittmikadik.

Az emberi méltosaghoz valo jog azonban ezekben az esetekben sem korlatozhato. A tdjékoztatast
ilyen esetben is meg kell kisérelni. Munkank soran a hangsuly a veszélyezteto, illetve kdzvetlen
veszélyeztetd allapotok prevencidjara illetve a hirtelen fellépd esetekben a problémamegoldasra
és a kényszeritd intézkedések minimalizalasara, dokumentalasara helyez6dik.

A prevenci6 részét a kovetkezo elemek alkotjak:

e Egyéni gondozasi terv.

e Szabadidés foglalkozas: segiti az ellatottak mindségi életvitelét, a tartalmas id6
felhasznalasat, mely visszaszoritja az ..ires napok” kovetkezményeként megjelend
gyakoribb konfliktushelyzeteket, fesziiltségeket.

e Kényelmes, baratsagos, egyénre szabott lakotér biztositasa.

e Gyogyszerelés: korszerd, idonkeénti feltilvizsgalata.

o Személyzeti esetmegbeszélés: problémamegoldo stratégiak bovitése.
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Az intézményben €10k nyugalmat. kiegyensulyozottsagat csak ugy tudjuk biztositani. ha a
konfliktusokat, problémdkat kello hatarozottsaggal, de kovetkezetesen, kello tisztelettel ¢s
indulatok nélkiil kezeljiikk. Minden szakembernél kialakulnak bizonyos probléma megoldasi
modok. stratégiak.

A jo szakember rugalmas, ezaltal képes elhagyni a rutinnal alkalmazott megoldasokat €s 0]
modszerek kiprobalasara torekszik.

Kozarmisleny, 2024. oktober 15.
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